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Kopsavilkums

Pétljuma meérkis ir apkopot Latvijas zurnalistu viedoklus un pieredzi par gadijumiem, kad

valsts/pasvaldibu iestades vai amatpersonas atsaka vai nepamatoti ilgi kavé informacijas

snieg$anu. Pétljuma neanonimu viedokli sniedza 15 Latvijas nacionald un regionala

méroga zurnalisti, redaktori un producenti. Papildus dazi zurnalisti informaciju sniegusi

anonimi, uzticot redaktoram. Lai iegitu plagaku skatijumu par informacijas atklatibu un

zurnalistu tiesibam, pétijumam interviju sniedza cCetri juristi, kuri specializéjas mediju

tiesibas. Pétijuma veiktas daléji strukturétas intervijas, kuru atsifréjums kopa ar rakstis-

kajam atbildém kodéts ar kontentanalizes palidzibu. Zemak apkopoti 15 galvenie péti-

juma secinajumi.

1.

15 zurnalistiem no 15 informacija darba vajadzibam atteikta, nepamatoti

kavéta vai bijusi citi apgratinajumi to iegit.

lespéjas iegut informaciju ir atkarigas no zurnalistikas virziena (sarezgitak pét-
nieciskaja), zurnalistu pieredzes, personibas iezimém, personiskajiem kontak-
tiem, iestades/amatpersonas atvértibas, izpratnes par informacijas atklatibu un

sabiedrisko attiecibu specialistu komunikacijas paradumiem.

Lai gan dazi Covid-19 pandémijas dé| ieviestie jauninajumi (tiesas sézu audio-
protokoli, regionalo mediju iespéjas pieslégties valdibas attalinatajam preses
konferencém) uzlabo informacijas atklatibu, kopuma attalinatais darbs radi-
jis informacijas atklatibas apgratinajumus, kurus uzlabojumi neatsver.
Biezakie — nepaspéj uzdot jautajumus preses konferenceés, jo tas slédz; netiek
atbildéts uz citiem jautdjumiem arpus izzinota temata; noteiktu periodu sédes
netransléja internetd; medijiem nav iespéju sastapt amatpersonas, kuras ari

strada attalinati.

Zurnalistu visbiezak sanemtais pamatojums informacijas atteikumam ir ES
Vispariga datu aizsardzibas regula. 9 Zurnalisti ir bieZi saskarusies ar iestazu
aizbildinasanos ar to sabiedriski nozimigas informacijas nesniegsanai, 5

bijusi reta vai nav bijusi saskare ar $adu aizbildinajumu.



10.

11.

Komercnoslépums, izmeklésanas intereses, aiznemtiba, parak daudz jau-
tajumu no masu medijiem, atvalinajumi ir citi biezakie iestazu sabiedrisko
attiecibu specialistu un amatpersonu aizbildinajumi informacijas nesnieg$anai

vai lénai sagatavosanai.

Nereti probléma ir informacijas novélota sniegsana, nevis nesnieg$ana
vispar. Cetri no intervétajiem zurnalistiem pédéjos gados piedzivojusi gadiju-
mus, kad lagta informacija nav sanemta nedélu, ménesu un pat nepilna gada

garuma.

Uznémumu registra (UR) péc likuma izmainam iedibinata kartiba par pastavigu
piekluvi uznémumu registracijas lietu nepubliskajai dalai, ja ta nepiecieS$ama
informacijas ieguvei sabiedribas interesém, vél nav pienacigi testéta. Divi no
2021.gada februari intervétajiem bija pieteikusies tas sanemsanai, bet atlauju vél

nebija sanémusi.

Visilgakais laiks bija nepieciesams augstskolas komunikacijas zinatnes programmas
rekomendacijas / atzinuma sanemsanai, kas apstiprina zZurnalista darbibas at-
bilstibu pétnieciskas zurnalistikas batibai. Lai gan $1 iespéja pieklat dokumen-
tiem tiek dévéta par kompromisu starp LZA un UR, un Tieslietu ministriju,
tiesi prasiba iesniegt zurnalistikas darbibas izvértéjumu dalai zurnalistu skiet

pazemojosa.

Liela méra informacijas pieejamibu ietekmé sabiedrisko attiecibu / komunikaci-
jas nodalas darbinieku personiba, darba stils, iestades vaditaja personiba un iz-
pratne par informacijas atklatibu, ka ari iekséjie nerakstitie noteikumi, ka infor-
maciju sniedz medijiem. Sadarbibas kvalitati médz noteikt ari tas, cik biezi
vai reti iestade saskaras ar zZurnalistiem. Gadijumos, kad sazina ir reta,

sadarbibu var apgratinat aizsardzibas pozicija.

Lai gan Informacijas atklatibas likums nosaka, ka iestadém jasniedz informacija
péc pieprasijuma, un tas neparedz informacijas sanéméju skirosanu, zurnalisti ir
jutusi nevienlidzigu attieksmi. Nereti prieksroka ir popularakajiem, lielaka-

jiem, nacionala méroga un sabiedriskajiem medijiem.

Piekluvi informacijai ietekmé amatpersonu un sabiedribas izpratne par varda
brivibu, Zurnalistikas lomu un funkcijam demokratiska sabiedriba. Latvija $i
izpratne butu veicinama, jo nereti zurnalistu interese vai jautajumi tiek

asocieti tikai ar kaitejuma nodarisanu, reputacijas sabojasanu utt.



12.

13.

14.

15.

Informacijas atklatibai batiska ir ne tikai iespéja organizét intervijas vai sanemt
atbildes, bet to saturs. Intervéto pieredzé piekluve formali var tikt dota, tacu

sagatavota informacija neatbild uz jautajumiem vai citadi nav noderiga.

Lai uzlabotu iespéjas pieklit informacijai, zurnalisti rosina vairakus organizato-
riskus uzlabojumus (vairak atvérto datu, regularas iespéjas tieSsaisté sastapt
amatpersonas, kuras nepiedalas valdibas preses konferencés u.tml.), izmainas
tiesiskaja reguléjuma (pamata saistitas ar publisko lidzeklu izlietojuma caur-
skatamibu), izrada interesi par macibam, lai pilnveidotu informacijas vaksanas

prasmes un zinasanas par savam tiesibam.

Vélamie talakizglitibas temati ir saistiti ar ES Visparigas datu aizsardzibas regu-
las piemérosanu praktiskas situacijas, tostarp parpublicéjot informaciju no
socialajiem medijiem, zinasanu pilnveidi par informacijas iegtiSanas iespéjam.
Dazi zurnalisti akcenté ar1 vizualu skaidri saprotamu izdales materialu nepie-

cieSamibu.

Zurnalistu piekluvi informacijai vai datu apstradi zurnalistikas vajadzibam no-
saka likums “Par presi un citiem masu informacijas lidzekliem’, Informacijas
atklatibas likums, Fizisku personu datu apstrades likums. Pétijuma rezultati rada
nepiecieSamibu zurnalistiem parzinat savas tiesibas, lai precizi aizpilditu iesnie-
gumu, pieprasot informaciju, vai nepamatota atteikuma gadijuma apsvértu

iespéju spert nakamos solus.



levads

Dala stastu par to, ka zurnalistiem nav izdevies iegtt informaciju, jo amatpersonas vai
valsts/pasvaldibu iestades to atsaka, paliek redakcijas vai zurnalistu savstarpéjas sarunas.
Reizém par to izlasim vinu ierakstos sociilajos medijos. Si pétijuma mérkis ir noskaid-
rot un apkopot Latvijas zZurnalistu viedoklus un pieredzi par gadijumiem, kad valsts,
pasvaldibu iestades, amatpersonas nesniedz vai nepamatoti ilgi kavéjas ar informacijas
sniegSanu, tadéjadi ietekméjot zurnalistu darbu un kavéjot sabiedribas iespéjas sa-
nemt nozimigu informaciju. Pétljuma zurnalistu viedoklus papildina ari mediju tiesibu

ekspertu — juristu — komentari.

Zurnilistu iespéjas pieklat informacijai liecina par iespéjam istenot varda brivibu un aps-
takliem Zurnalista darba veiksanai, sabiedribai — iegtt informaciju par nozimigiem jauta-
jumiem. “Tam, ka saskaramies ar informdcijas pieejamibas apgriutindajumiem, var biit
lieli riski. Ja esam kaut ko atklajusi, bet nevaram gut datus, lai to apstiprinatu, tad,
iespéjams, $i butiska informdcija nemaz nenondk lidz publicésanai, tapéc informdcijas
nepieejamibai médz biit [oti nevélami efekti. Daudzas lietas paliek neatklatas. Es tieSam

véletos, lai tas mainas, saka Zurnaliste Baiba Klava no zurnala “IR”.

Pedéjos ménesos publiskaja telpa vairakkart izskanéjusi probléma ir ne tikai oficialas
informacijas pieejamiba, bet ari politiku un amatpersonu izvairisanas no komentariem.
Par to, pieméram, 2021. gada februari rakstija zurnalists Ilja Kozins'. Atteiksanos sniegt
komentarus vai zurnalistu jautajumu ignoré$anu izgaismoja ari nesens gadijums zurnalistu
komunikacija ar Zalu valsts agentaras direktoru Svenu Henkuzenu, par ko zurnalisti
informéja sekotajus socialajos medijos?, un zurnaliste Vita Dreijere 2021. gada marta iz-
veidoja publikaciju “Neiespéjama misija — notvert Henkuzenu. Pandémija palidz amat-
personam izvairities no zurnalistiem”? Taja Dreijere raksta: “Méginot atsketinat vakcinu

iepirkumu stastu, kas skopo piegazu apjomu dél gada pirmajos ménesos Latviju ierindo

1 Ilja Kozins. (05.02.2021). Ilja Kozins: sargsuni uzpurnos. Tvnetlv. Pieejams: https://www.tvnet.
Iv/7173168/ilja-kozins-sargsuni-uzpurnos

2 Sk, pieméram, Sanitas Jembergas ierakstu 2021. gada 8. marta mikroblogo$anas vietné Twitter: https://
twitter.com/jemberga/status/1368836939818893312

3 Vita Dreijere. (08.03.2021). Neiespéjama misija - notvert Henkuzenu. Pandémija palidz amatpersonam
izvairities no zurnalistiem. Delfilv. Pieejams: https://www.delfilv/news/national/politics/neiespejama-
misija-notvert-henkuzenu-pandemija-palidz-amatpersonam-izvairities-no-zurnalistiem.d?id=52997963



Eiropas potésands tempu «asté», mediji dzinusi pédas galvenajiem atbildigajiem, kuri
no atbildésanas uz neértiem jautajumiem ir vairijusies ka no virusa. Pandeémijas laika
noslépties ierakumos ir krietni vieglak, jo medijiem nav iespéju notvert izvairigas amat-
personas klatiené. So apstakli daudzas no tam pie katras izdevigas iespéjas ari izmanto”
Fragments labi ilustré to, ko atklaj pétijuma intervijas ar zurnalistiem — aizbildindjumus
informacijas sagatavosanai, izvairianos no intervijam vai atbildes snieg$anu ne péc buti-

bas u.tml.

Pétijuma rezultati liecina: 15 Zurnalistiem no 15 informacija darba vajadzibam ir
bijusi atteikta, nepamatoti kavéta vai bijusi citi apgratinajumi to iegut. Intervéto
zurnalistu un redaktoru pieredze liecina par dazadiem informacijas kavésanas iemesliem,
pieméram, atsauk$anos uz ES Visparigo datu aizsardzibas regulu, komercnoslépumu, iz-
meklésanas interesém vai aiznemtibu, kalab, pieméram, tikai péc deviniem ménesiem
izdevies panakt, ka kada amatpersona sniedz lielo interviju zinu portalam. Vairaki zurna-
listi akcenté ari nevienlidzigu attieksmi pret dazadu mediju parstavjiem. Iespéjams, daz-
kart komunikaciju ar zurnalistiem ietekmé ari sabiedribas neizpratne par zurnalistikas
funkcijam. Uzdodot jautajumus, zurnalisti médz saskarties ar intervéjamo attieksmi, ka
traucé ikdienas darbam vai vélas nodarit kaitéjumu, pieméram, sabojat reputaciju, vai
parliecibu, ka mediju informacijas pieprasijumus var ignorét. Plagaks sniegto pieméru

izklasts lasams 2.3. un 2.4. apaksnodalas.

Pétijums fiksé ari laikmeta iezimi — Covid-19 pandémijas laika iespaidu uz informacijas
pieejamibu. 2.2. apak$nodala izvérstak aplukoti gan dazi pozitivi attalinata darba ie-

guvumi, gan virkne iemeslu, kas apgratina zZurnalista darbu.

Atseviska apak$nodala (2.4.1.) veltita zurnalistu viedoklim par 2020. gada oktobri pie-
nemtajiem grozijumiem likuma “Par Latvijas Republikas Uznémumu registru”. Pétijuma

arl apkopoti spilgti pieméri, kuros vérojami informacijas atklatibas ierobezojumi.

Sis pétijums nav tikai par zurnalistiem. Mediju ekosistéma nozimigu lomu ienem sabied-
risko attiecibu specialisti, amatpersonu sazinas padomnieki, kuri var veicinat vai kavét
zurnalistu piekluvi informacijai. Intervijas ar zurnalistiem atklaj sadarbibu ar sabiedrisko
attiecibu specialistiem no zurnalistu skatu punkta un izgaismo ka labo praksi, ta ari situa-
cijas, kuras traucé savlaicigi iegiit jégpilnu informaciju. Zurnalistu prasibas var atskir-
ties — kadam vajag informaciju nekavéjoties, kads ir uzstajigaks, cits ir pretimnakos$s un
gatavs gaidit. Dala zurnalistu intervijas uzsveéra, ka saprot iestazu aiznemtibu, tacu visi
intervétie uzskata, ka sabiedrisko attiecibu specialistiem ir liela loma, vai un cik kvalita-
tivu informaciju izdosies sanemt. Vini uzsvéra “cilvéka faktoru” jeb atskirigu pieredzi

dazadas iestadés, un izmantoja iespéju nosaukt iestades un amatpersonas, ar kuram ir



veidojusies visveiksmigaka un vissarezgitaka sadarbiba. Saraksts lasams 2.4.2. apak$no-
dala.

Pétijuma rezultatu izklastu noslédz secindjumi un zurnalistu ieteikumi informacijas ie-
guves uzlabosanai. Rezultatu dala liela loma atvéléta zurnalistu interviju fragmentiem,
kuros pieredze un viedokli izskan autentiskak neka tas batu nopuléta parstasta. Tapéc

zurnalistu valoda saglabata tuvu originalam, ar profesionalo zargonu.

Par autori: esmu komunikdcijas zindatnes doktore Klinta Loémele. Zurnalistika stradaju
sesus gadus lidz 2009. gada beigam, péc tam mediju temats bija uzmanibas fokusa aka-
deémiska darbiba, vadot lekcijas studentiem, veicot pétijumus, tostarp rakstot promocijas
darbu komunikdcijas zinatneé, ko aizstavéju 2014. gada. No politikas planosanas vie-
dokla mediju vides jautdajumos iedzilindjos, stradajot Kultiiras ministrijas Mediju poli-
tikas nodala. Patlaban vadu lekcijas par Latvijas mediju vidi, medijpratibu, komunika-
cijas teoriju un praksi Latvijas Universitate, Vidzemes Augstskola un biznesa augstskola
“Turiba’ Radu un darbojos projektos medijpratibas veicinasanai. So pétijumu iniciéja
un finanséja Latvijas Zurnalistu asocidcija (LZA). Apliecinu, ka, izstradajot pétijumu,

ne ar vienu no iesaistitajam pusém neatrodos interesu konflikta.

Pateicos ikvienam pétijuma dalibniekam — Zurndalistiem un advokatiem — par atsaucibu,

uzticésanos, veltito laiku un vertigajam sarunam!

Paldies ari LZA praktikantei Justinei Sevelei par palidzibu diagrammu izveide.



1.
Petijuma dizains

Pétljuma veiksanai izvéléta kvalitativa pieeja. Lai gan kvantitativa aptauja, visticamak,
varétu sasniegt plasaku pétijuma izlasi, $aja temata katra zurnalista unikala pieredze un
tas interpretacija intervijas laika, ka ari viedoklis par informacijas iegisanas praksi zurna-
listikas vajadzibam, ir nozimigaks par standartizétu atbilzu atzimésanu, kas lautu iegat
tikai kvantitativu informaciju bez dzilakas analizes. Daléji strukturétas intervijas lauj
saglabat vienadu jautajumu struktaru visiem pétijuma dalibniekiem, vienlaikus neierobe-
zojot sniegt individualu pieredzi, un laujot pétniekam uzdot precizéjosus vai papildu

jautajumus.

Kopuma 2021. gada februari e-pasta tika uzrunati 25 zurnalisti un redaktori. No tiem
pétijumam atsaucas 15. Papildus dazi zurnalisti anonimi uzticéja savu pieredzi mediju
redaktoriem — pétljuma dalibniekiem. Pétijuma daléji strukturétas intervijas notikusas ar
nacionala un regionala méroga mediju zurnalistiem, redaktoriem un producentiem. 14

parstav medijus latvieSu, 1 — krievu valoda. Atbildétaju vidi ir 10 sievietes un 5 viriesi.
Pétijuma neanonimu viedokli sniegusi 15 zurnalisti un redaktori (alfabéta seciba):*

Vita Anstrate (LTV raidjjuma “Panorama” zurnaliste)

Tenis Bikovskis (neatkarigais zurnalists un producents Latgalé)

Anita Brauna (Latvijas Radio raidijuma “Atvértie faili” producente un Latvijas Radio
Pétnieciskas zurnalistikas nodalas vaditaja)

Kristaps Feldmanis (Latvijas Radio Zinu dienesta zurnalists)

Dana France (televizijas “ReTV” Zinu dienesta vaditaja)

Madara Fridrihsone (portala “Delfi” Zurnaliste)

Ints Grasis (laikraksta “Kurzemes Vards” redaktors)

Arta Giga (TV3 raidjjuma “Neka personiga” producente)

NG B

Baiba Klava (zurnala “IR” Zurnaliste)

10. Ivo Leitans (LTV raidijuma “De Facto” Zurnalists)

4 Turpmak teksta lietots apziméjums “zurnalisti’, ja nav specifisks noliks uzsvért tiesi amata atbildibas
limeni.



11. Toms Ostrovskis (TVNET Grupas galvenais redaktors)

12. Ivonna Plaude (laikraksta “Neatkarigas Tukuma Zinas” redaktore)
13. Anda Puce (laikraksta “Kurzemes Vards” redaktore)

14. Indra Sprance (Latvijas Radio raidijuma “Atvértie faili” Zurnaliste)

15. Erika Stagkevica (RusTVNET galvena redaktora vietniece)

Papildus pétijuma bazi veido vairaku redakciju parstaviji, kuru pieredzi apkopoja redaktori.
Pétijuma dalibnieki aptver dazadus mediju veidus — drukatos, audio un audiovizualos

medijus, tapat arT at$kiras zurnalistu tematiska specializacija.

Intervijas noritéja no 2021. gada 4. februara lidz 25. februarim. 12 notika video platforma
ZOOM, 3 atbildes iesutitas rakstiski.”

Papildus 2021. gada marta veiktas Cetras intervijas ar juristiem, kuri specializéjusies
mediju tiesibas: zvérinatiem advokatiem levu Andersoni un Andri Taurinu no “Sorainen’,
zvérinatu advokati Lindu Birinu no “Cobalt’, un zvérinatu advokati levu Azandu no
“Azanda&Associates” Divas atbildes tika sniegtas rakstveida, ar diviem advokatiem no-
ritéja kopiga intervija video platforma “Zoom” Juristu komentari lauj paraudzities uz
informacijas pieejamibas praksi (zurnalistikas noltka) no tiesiska aspekta, palidzot
izprast zurnalistu tiesibas, iespéjamos ricibas variantus informacijas atklatibas ierobe-
zo$anas gadijumos, un atgadina par labas parvaldibas principa nozimi zurnalistu un

valsts/ pasvaldibas iestazu sadarbiba.

5 No intervijam divas Isakas noritéja 17 mindtes un 25 minites, divas garakas — 50 un 98 minttes. Vidéjais
intervijas ilgums: 38 minutes. Intervijas jautajumus skatit 1. pielikuma.
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2.
Petijuma rezultati

2.1. Visparejas tendences

Visi pétijuma dalibnieki norada - ir saskarusies ar to, ka lagta informacija nav sniegta, ir,
vinuprat, nepamatoti kavéta, vai likti citi apgratindjumi tas iegti$anai. Nedaudz atskiras
zurnalistu domas par $adas prakses regularitati un informacijas iegisanas gratibas paka-
pi. Devini zurnalisti vairakkart saskarusies ar ierobezojumiem informacijas iegiS$anai no
atskirigm iestadém vai amatpersonam. Cetriem bijudi sarezgijjumi informacijas pie-
kluvei, bet tie galvenokart saistiti ar konkrétu iestazu komunikacijas paradumiem vai
ipasiem (atmaskojosiem vai dazkart Latvija pirmreizéji aktualizétiem) tematiem. Viens

zurnalists norada, ka iegtit informaciju ir saméra viegli, gritibas ir iznémums (sk. 1. attélu).

15 Zurnalistiem no 15 informacija darba vajadzibam nav sniegta,
td nepamatoti kavéta vai bijusi citi apgritinajumi to iegut.

Zurndlistu informacijas iegisanas pieredze (N=15)
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Vairrakkart apgrotinata Bijusas gritibas sazina ar Informaciju iegUst
sabiedriski nozimigas dazam iestadem vai par saméra viegli, grfibas
informacijas iegiana no specifiskiem tematiem iznémuma gadijumos
dazadam iestadem/
amatpersonam

Zurnalistu pieredze

1. attéls. Zurnalistu informacijas iegii3anas pieredze (kvantitativie rezultati iegti interviju

kodésanas rezultata).
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Veértéjot situaciju kopuma, zurnalisti norada, ka iespéjas iegit informaciju ir atkarigas ari
no pasa parstavéta zurnalistikas virziena (pieméram, pétnieciska zurnalistika), profesio-
nalas pieredzes, personibas iezimém, pieméram, neatlaidibas, personiskajiem kontak-
tiem, ka arl no ta, cik atvértas sadarbibai ir iestades, amatpersonas un to sabiedrisko at-
tiecibu specialisti. Vairaku faktoru summa ietekmé, cik viegls vai sarezgits ir informacijas
iegisanas process. Turklat tas ir loti kontekstuals. 2.4.2. apak$nodala apkopotie pieméri
liecina, ka vienu un to pasu iestadi zurnalisti ierindojusi ka labas, ta nevélamas prakses
istenotaju saraksta aug$gala. Intervijas ari pasi zurnalisti atzist, ka pieredze var atskirties
pat vienas redakcijas ietvaros. “Tas atkarigs gan no katras konkrétas iestades, gan no
dazdadiem apstakliem, t.sk. personiskiem kontaktiem. Zinu, ka ir iestades, ar kuram
mana personiska pieredze informdcijas iegiisana ir tikai pozitiva, kameér no citiem koleé-
giem ir dzirdeétas sudzibas par to. Pédéja gada informdcijas iegitsana ir kluvusi apgriiti-
nata, ka iemesls biezi tiek minéta attalindata stradasana,” norada portala “Delfi” Zurna-

liste Madara Fridrihsone.

Baiba Klava no zurnala “IR” akcenté pieredzes nozimi un parstavéto zurnalistikas virzie-
nu, skaidrojot, ka pétnieciskajai zurnalistikai iegtt informaciju ir sarezgitak: “To, vai meés
tiekam klat informdcijai, biezi ietekmé pieredze. Tikai gadu gaita iemdcas, kur to infor-
maciju meklét, kam un ko prasit. Jo parasti ir vairaki avoti, no kuriem var iegiit vaja-
dzigo informadciju, tikai jazina, kur meklét. Biezi ir jabit [oti radosiem, jo tas, ka nav
kada cilvéka kontaktinformadcijas, nenozime, ka nevaram tikt sim cilvékam klat — to var
méginat caur darba devéjiem, advokatiem — jabiut [oti radoSiem. Veids, ar kadam
témam straddjam, [oti ietekmé informacijas pieejamibu. Mans Zanrs ir padzilindta
analize un pétnieciba. Ar tadam probléemam saskaros regulari. Kolégiem, kas veido

rakstus par kultiru un izklaidi, Sadu probléemu nav’

Informacijas pieejamibas pakapi nosaka ari tas, vai zurnalists ir gatavs apstaties pie preses
relizém, vai ari vélas padzilinatu skaidrojumu no pirmavota. “Tvnet Grupa” galvenais
redaktors Toms Ostrovskis skaidro: “legiit informaciju misdienu laikmeta ir [oti viegli,
bet butiska ir informdcijas izcelsme. [..] “Ja/né” formdts nedereés, parasti ir nepieciesams
skaidrojums. Mana un kolégu regulara pieredze ir tada, ka valsts un pasvaldibas ie-
stades ir pagriti iegit informaciju, kas nav atreferéjums no preses relizes vai visparigi
frazéjumi, kas neko nepasaka. Labie gadijumi ir [oti reti. [..] Ja izdodas “uztrapit” uz
personas, kas ir atvérta informdcijas sniegSanai, nevis sléepsanai, tad ir vieglak. [..] Ja ir
runa par ministrijam, ir sarezgiti iegut informaciju, jo kads nav pieejams, kads to vél
nav saskanojis. Tas ir absurdi. Jo iegiit informaciju par katru detalu no ministra vai vina
preses sekretara... Ir ari citas amatpersonas, kas ir kompetentakas par ministru, kas

savu nozares dalu parzina perfekti’
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Apkopojot zurnalistu pieredzi par informacijas pieejamibu, izskir vairakus informacijas

snieg$anas veidus:

1) Amatpersonas piekrisana plasakai intervijai;

2) Amatpersonas / iestades komentars par kadu jautajumu;

3) lestades sagatavota apkopojosa informacija, pieméram, statistika;

4) Piekluve iestades riciba eso$iem dokumentiem;

5) lespéja piedalities (klatiené vai attalinati) iestades organizétas sabiedriski nozimigas
norisés, pieméram, tiesas sédé, pasvaldibas budzeta izskatiSanas sanaksmé u.tml.;

6) lespéja darba vidé sastapt amatpersonas un veikt ieprieks neieplanotas intervijas
(pieméram, Ministru kabineta, Saeima péc komisiju sédém u.tml.);

7) Citi gadijumi.

Zurnalistu pieredze liecina par informaicijas iegtidanas problémam visos $ajos aspektos.
Pieméram, Klava stasta: “Esmu aktivaja Zurndlistika no 2018. gada vidus, un mani ik-
dienas piendakumi ir ik nedélu sagatavot padzilinatu analizi par kadu tému. Ik nedélu
man ir jauzrund valsts, pasvaldibu iestades, organizacijas utt. Kopuma ikdiend jasaska-
ras ar visdazadakajiem apgritinajumiem. Sakot ar sikumiem, ka dienam ilgi nevar
nozimeét interviju vai nepiekrit sarunai — vélas sazindties tikai rakstveida. Lidz pat no-
pietnakam problémam, kad ir pilnigs priekskars, informdcija nav pilniba pieejama par
kadu sabiedriski nozimigu tému. To, vai un ka tiekam klat kadai informacijai, ietekmeé
neatlaidiba un tas, cik esam gatavi cinities, vai viegli padodamies. Esmu ievérojusi, ka
zinu vai portalu Zurnalisti bieZi nav gatavi cinities par informdciju, nav gatavi gaidit, jo
ta zina vai cits materials publicésanai janodod taja pasa diena, jo rit jau biis atkal cita
téma. Bet ta ka més esam nedélas Zurnals, planojam darbu citadak un esam ari gatavi

gaidit informaciju, un pétit daudz dzilak”

Ne vienmér gratibas iegat informaciju zurnalistikas vajadzibam saistitas ar informacijas
nesanemsanu vispar — nereti probléma ir tas novélota sniegsana. Cetri intervétie nosauca
gadijumus, kuros lagta informacija nav sanemta vairaku nedélu, ménesu un pat nepilna
gada garuma. “Ar kolégiem pétot individualo aizsarglidzeklu iepirkumus, vairakkart
nondcam situdcijas, ka atbildes tiek sanemtas tik novéloti, ka no tam vairs nav jégas.
Vairakos gadijumos materials jau bija sagatavots un nopublicéts. Atseviskos gadijumos
no iestades sabiedrisko attiecibu nodalas péc tam tika sanemtas pretenzijas par to, ka

materiala ir noradits, ka iestdade nav sniegusi atbildes,’ rada Fridrihsones pieredze.
Atskiras darba specifika, cik ilgi zurnalisti var gaidit informaciju — vai ta nepieciesama

zinu sizetam taja pasa diena, vai arl termins ilgaks. Seviski butiski to operativi iegat ir

zinu mediju darbiniekiem. LTV raidijuma “Panorama” zurnaliste Vita Anstrate saka:

13



“Atkarigs no medija viennozimigi un ari pasa cilvéka. Ari televizija ir tadi kolégi — ai,
man Sodien nesandca, tad es turpindsu rit, un ta tris dienas vienu gabalu veido. Es ne-
kad nevilktu siZetu tris dienas. Sodien un viss” Apzinoties, ka informacija nepieciesama
taja pasa diena, vina zvana atkartoti, raksta WhatsApp zinas, kamér sanem komentaru
vai prasitos datus. Savukart, Latvijas Radio Zinu dienesta zurnalists Kristaps Feldmanis
norada, ka, veidojot pétnieciskos materialus, censas bit saproto$s — ja ir objektivi iemesli,
kapéc iestade isa laika lagto informaciju nevar sagatavot, vins$ ir gatavs nakt preti terminu

zina.

Ja citadi informaciju iegit nav bijis iespéjams, zurnalisti ir rakstijusi oficialu informacijas
pieprasijumu. Fridrihsonei vairakos gadijumos bija tomér izdevies sanemt informaciju no
iestadem “péc tam, kad jautajumi tika noformeti ka informacijas pieprasijums, atsauco-
ties uz Informdcijas atklatibas likumu. Vismaz viena gadijuma Veselibas inspekcija
atbildes sniedza tikai péc atgadinajuma, ka likuma noteiktais 30 dienu termins ir jau
pagdjis. Vairakos gadijumos informacija tika sniegta aptuveni 5—7 dienu laika, neraugo-
ties uz to, ka sazina ar iestadi Zurnalisti bija noradijusi, ka atbildes nepiecieSamas 24
stundu vai pat isaka laika”. Lidziga pieredze, rakstot informacijas pieprasijumus, ir bijusi
ar1 Klavai, tapéc vina rosina, ka noderigi batu samazinat laiku zurnalistu informacijas

pieprasijumu izskatisanai.

Zurnalisti intervijas aktualizé ari jautdqjumu par spéku saméru starp zurnalistiem un
sabiedrisko attiecibu specialistiem, noradot, ka pédéjos gados sadarbibas vieta nereti
pastav konkurence. Iespéjams, pieaugot komunikacijas apjomam un nozimei socialajos
medijos, samazinas mediju ietekme. “Jo ilgak turpindsies tendence, ka PR specidalistu
klust vairak un Zurndlistu — mazak, jo konkurence pieaugs. Un tas saistits ar izpratni,
kas ir zZurnalistika [..], demokratiskajam vértibam un to, ka buvéjam savu valsti. Pro-
bléema saistita ar to, ka mediju spéks daudzviet regionos ir zudis. Ja ne pavisam, tad |oti
samazindjies. Lidz ar to gan amatpersonas, gan jebkurs cits, kuram Zurnalists uzdod
Jjautdajumu, izveértéjot mediju un ta ietekmi, var ari neatbildét; norada laikraksta “Kurze-

mes Vards” redaktors Ints Grasis.

Otra “Kurzemes Varda” redaktore Anda Puce atzimé, ka konkurences situacija medijus
sabiedrisko attiecibu specialisti un politiki uztver tikai ka vél vienu kanalu informacijas
izplatiSanai, prioritati dodot saviem socialo mediju profiliem vai preses relizém. Vinas-
prat, “izpratne par mediju darbu ir galvenais faktors, kas pédéjo divu gadu laika ir
negativi ietekméjis informdcijas sanemsanas iespéju. Ja lidz tam dzivojam pasaulé, kur
ierédni uztraucas par Zurnalistu jautdajumiem, domadja, ka uz tiem atbildet, tad, attisto-
ties sabiedrisko attiecibu jomai un jo ipasi socidalo tiklu ietekmei, ierédni un iestazu

parstavji saka apsaubit zZurnalistikas kandlus un lidz ar to — apsaubit nepieciesamibu
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komunicét ar zZurnalistiem, uzskatot, ka to var kompensét ar paspazinojumiem socidala-
jos tiklos. Tagad ir [oti izplatiti, ka informdciju sniedz nevis medijiem, bet pasludina
savos personigajos un publiskajos Facebook kontos. Un pamazam censas Zurnalistu no
informativas telpas nobidit [mala] un ar dazadam metodém panakt, ka vina nozimiba
tiek mazinata. Un ta ir viena no bistamakajam tendencém, kas ietekmé informacijas

iegusanu’.

Patlaban piekluvi informacijai zZurnalistiem apgratina Covid-19 pandémija — iestazu/
amatpersonu attalinatais darbs. Tas ievérojami samazina iespéjas satikt amatpersonas,
vairakam iestadém strauji pieaudzis darba apjoms, citas aizbildinas ar pandémijas laiku,
lai attaisnotu nespéju sagatavot lagto informaciju, prioritati pieskirot citiem pienaku-
miem. Informacijas iegt$anas prakse Covid-19 pandémijas laika detalizétak aplikota

nakamaja nodala.

2.2. Informacijas iegusanas prakse
Covid-19 pandéemijas laika

Vértéjot informacijas pieejamibu, zurnalisti nodala darbu klatiené un pandémijas laiku
(apméram no 2020. gada marta), kad parsvara informacijas vaksana notiek attalinati. 10
zurnalisti no 14 izjat apgriatinajumu iegit informaciju no amatpersonam attalinata

darba dél (t.sk. attalinato valdibas un Saeimas sézu, preses konferen¢u dél). Sk. 2. attélu.

® Intervétie Zurnalisti, kas
izteicas par $o jautajumu
izjut apgratindjumu iegut
informaciju no amatpersonam
attalinata darba dé]

2. attéls. Zurnalisti, kuri izjat apgratinajumu iegiit informaciju no amatpersonam

attalinata darba dél.
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Fridrihsone vérté, ka “situdcija ir pasliktinajusies saistiba ar iestazu un mediju darbu
attalinata rezimad. las attiecas ari uz augstaka limena varu — Saeimu un Ministru
kabinetu, kur saistiba ar Covid-19 ierobezosanu zZurndlistiem jau ilgaku laiku ir liegta

ieeja Saeimas un Ministru kabineta ékas'’.

Vairaki akcenté, ka butiska negativa ietekme uz informacijas atklatibu bija Ministru
kabineta sézu tiesraides / ieraksta nepieejamibai. Turklat, saskana ar Zurnalistu
teikto, kadu laiku netika ari publiskota informacija par lémumiem un izskatitajiem infor-
mativajiem zinojumiem. Iespéja vérot valdibas sézu tieSraides lauj kvalitativak iepazities
ar izskatdmajiem jautdjumiem, nevis tikai palauties uz preses konferencé pausto. “Ja
mums nav iespéjas noklausities vai redzét kadus dienaskartibas jautajumus, nevaram
saprast, kadeél tiek piememti tadi lemumi, kadi tiek, kurs tos rosina, kadi tam ir
argumenti, varbit ir saskatamas kadas korupcijas iezimes, varbit kads izteikti maina
viedokli. Slégto sézu laika netiekam tam visam klat. Savukart preses konferencés tiek
sniegta vienvirziena informacija, butiba amatpersonas pasaka to, ko vélas. Ministru
kabineta sédes jau ir pieejamas, bet tapat paliek daudz neatbildétu jautajumu — kaut
vai par tiem pasiem vakcinu iepirkumu lémumiem, valdibas sédes tieSraides nozimi

informacijas atklatibai un politikas veidosanas procesa caurskatamibai skaidro Klava.

lespéju vérot valdibas un Saeimas, ka ari tas komisiju sézu nozimibu uzsver arl TV3 rai-
dijuma “Neka personiga” producente Arta Giga. Vina uzskata, ka pandémija paradijusi:
dazkart nav nepiecieS$ams parvarét fizisku attalumu un ierasties klatiené, tacu ir svarigs
nosacijums — visiem pieejamas sézu tie$raides. Patlaban Zurnalistiem Saeimas komisiju
sézu véro$anai savlaicigi japiesakas. Informacija Saeimas majaslapa liecina — Zurnalisti
aicinati vismaz vienu stundu pirms sédes sakuma vérsties Saeimas Preses dienesta, lai
iegatu piekluves kodu.® ‘Galvena probléema, kas ir notikusi, kamer bija sléegtas sédes, —
més nezinam, ka kadi lémumi vispar ir pienemti, tapéc nevaram par tiem pajautat. [..] Tas
nojauc to sakartotibu, kas ir bijusi lidz $im. Tas ir lidzigi ka ar dokumentiem, kas tiek
aizslepenoti. Teoreétiski ir likums un kartiba, kada vari pieprasit, lai kaut ko atslepeno uz
kadu konkrétu laiku, bet ka tu vari pieprasit, ja nezini, ka Sads dokuments vispar ir
tapis. Covid-19 laika situdcija ir kluvusi stipri lidziga — tu nevari pajautat to, par ko

nezini, ka tas vispar ir lemts, jo nekas nav atklats; saka Giga.

Starp nopietniem apgratinajumiem informacijas ieguvei zurnalisti atzimé valdibas atta-

linatas preses konferences. Viens no iemesliem — ne visi zurnalisti var paspét uzdot

6 [ Bez autora]. (30.03.2021). Informacija medijiem: attalinata piekluve komisiju sédém. Saeima.lv. Pie-
ejams: https://www.saeima.lv/lv/aktualitates/saeimas-zinas/28875-mediju-iespejas-sekot-tiesraide-saeimas-
komisiju-sedem
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jautajumus, pirms tiessaistes preses konference tiek slégta. Zurnalisti norada, ka nav
pielaujama situacija, kura katram lauj uzdot tikai vienu vai divus jautajumus vai ari at-
vieno tiessaistes konferences zvanu, pirms jautajumu ir uzdevusi visi, kuri virtuali pacé-
lusi roku. Klatiené no preses konferencém zurnalistus lauka neraidija, tacu tagad “attali-
nataja rezima ta jau ir iegajusies ka “normala” prakse, ka vél ir izrunajami jautdjumi, bet
mums pasaka — viss, preses konferenci sledzam’, raksturo Feldmanis. Dala zurnalistu
tomér mégina uzdot vairakus jautajumus viena piegajiena. Dazs vienojas ar citu kolégi,
kur$ ari pieslédzas preses konferencei (lai gan sizetu vai rakstu par to neveidos) — tikai
tapéc, lai varétu vairak pajautat. Seviski sarezgiti tas bijis laika, kad valdibas sédes nebija
iespéjams vérot, un preses konferencé ari nebijis iespé&ju iztaujat dalibniekus zurnalistam

atvéléta ierobezota laika dél.

Otrs iemesls ir attalinato preses konferencu tematiskais ierobezojums. Parsvara zurna-
listi var sanemt atbildes tikai par jautajumiem, kas attiecigaja diena apspriesti valdiba.
Anstrate stasta, ka vinai atteikts — uzdotais jautdjums nav preses konferences temata
ietvaros, un uz to nav laika atbildét: “Ka nav? Valdibas sédeés klatiené [starplaika] varéja
iet klat un jautat jebko [..], man nevaréja noradit, ko es varu jautat un ko né. Tas ir
nepienemami’ Attalinato preses konferencu formats ierobezo ne tikai tematiski nesaisti-
tu, bet arT specifisku jautajumu uzdos$anu, jo ta tiek publiski atklats, par ko bas sizets vai
publikacija. “Agrak preses konferencés zurnalists varéja uzdot jautdjumus ari par citam
témam. Tagad ir monologi no amatpersonam, kas tiek transléti tiesraidé. Tas nav for-
mats, kura var uzdot normalu jautajumu vai papildjautdjumu. Tas ir ta ka pa pastu sarak-
stities — tada vienvirziena komunikacija. Isti ari nevar saprast, kas piedalisies. Pieméram,
ir bijis, ka premjers nepiedalas. Aizsttu jautajumu uz Valsts kanceleju, bet atbilde ir, ka
tas ir politisks lémums, vini nevar komentét,” skaidro raidijuma LTV raidijuma “De Facto”
zurnalists Ivo Leitans. Attalinato preses konferencu formats nozimeé ari to, ka gan-
driz nav iespéju partraukt runataju, ja atbilde péc biitibas netiek sniegta. So komu-
nikacijas formatu kritiski vérté ari Giga: “Nevar sagaidit, ka Sada Zoom formata sniegs
atbildi pa istam, jo tur var atbildét, ko gribi, jo zurndlists nevar parjautat, partraukt un
teikt, ka atbilde nav péc bitibas. Kopuma ir bédigi, jo [valdibai] nav sajitas, ka sa-

biedribai jaatskaitas par to, ko dara”

Attalinatas preses konferences pozitivi vérté regionalo mediju parstavji — iespéja pie-

dalities videozvana, nemeérojot celu uz Rigu.

Mediju parstavji akcenté, ka pandémijas laika kopuma ir gratak veidot ekskluzivus
materialus. “Veselibas nozare ir tik aiznemta, ka izvélas vienu vai divus medijus,kuriem
sniedz informdciju. Sobrid ir griiti dabiit informdciju no Veselibas ministrijas, Slimibu

profilakses un kontroles centra. Vini izsiita n-tas preses relizes, un viniem skiet, ka ar to
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ir gana, bet nav, jo katrs medijs individuali atrod savus stastus, kurus negrib publiskot
preses konference, lai tas nekliitu par visu mediju stastu. Ekskluzivitati vélas visi, un ta

ir probléma;” norada televizijas “ReTV” Zinu dienesta vaditaja Dana France.

Vairaki zurnalisti akcenté graitibas Covid-19 laika iegit konteksta informaciju, ne-
oficialas sarunas par valdibas darbu, jo vairs nav iespéjams péc sedém politikus
satikt klatiené. “Sobrid [attdlindta darba laika] ir loti viegli istenojams tas, ka politiki
neiet runat ar zurnalistiem. Agrak varéja nokert péc valdibas sédes uz trepém vai Saeima
kadu deputatu. Tad tagad speciali jasaruna, lai deputats atrodas Saeima, jo daudzi strada
attalinati,’ stasta Leitans. Bija bridis, kad Saeima zurnalistus neielaida vispar un vini stun-
dam nika uz ielas. Péc kada laika sédes diena zurnalistiem tomér Java uzturéties galvenas
ékas vestibila. Bet, ja politikis piedalas Saeimas komisiju sédés, vinu tik un ta nevar satikt.
“Ar ministriem ir tapat. Ir ministri, kurus nevar sarundt uz interviju par témam, kas
neskiet tik interesantas vai varétu but nepatikamas. Vairs nevar biit tas parsteiguma
moments, uzrundjot negaiditi, nedodot laiku ilgi izdomat attaisnojumus jautajumos,
kas, pieméram, saistiti ar kadu neizdaribu. Citadi Sobrid tris diends kopa ar sabiedrisko
attiecibu nodalu var izdomat [atbildes] scenariju. Vai ari var pateikt, ka patlaban nav

laika Zoom intervijai un pieddva to organizét tikai péc ilgaka laika, norada Leitans.

Vins ari saskaries ar gratibam intervét Saeimas komisiju vaditajus. Tas jasaruna ieprieks.
Pirms pandémijas, klatesot komisijas sédé, bija iespéjams izjautat gan komisijas deputa-
tus, gan viesus. Tagad no sédes dalibniekiem iegtt komentarus ir griti, jo daudzi pie-
slédzas attalinati. “Nedélas raidijums vél var to saorganizeét, bet, pieméram, radio zinam,
kur to vajag operativi, tas ir sarezgiti. Politiki ir atslabusi, jo Sada kartiba ir ieviesta kops
pagdajusa gada pavasara. Tas, ka Saeimd ielaida ieksa vestibila, bija jau sasniegums, jo
lidz oktobrim vispar nelaida telpds. Zurndlisti varéja stavét un gaidit, kad deputati
iznaks ara Saeimas pagalma Jékaba iela. Vasara vél ta, ja nav lietus. Bet marta, aprili,
oktobri ari lietus laika tur bija jastav un jagaida, kameér kads iznaks, kad séde biis

beigusies. [..] Pédéjo reizi preses telpa biju pirms gada,’ stasta Leitans.

Reizém neskaidribu rada tas, ka komisiju sédes beidzas loti strauji — tiek pazinots, ka péc
piecam minatém ir nakama, un esosa noslédzas bez secindjumiem. Ja nebttu attalinatais
darbs, varétu spilgtak pamanit kadas svarigas problémas, tac¢u tagad laiku un ptles prasa
iesniegumu rakstiSana, lai varétu pieklat informacijas avotiem. Leitans: “Tagad ir pan-
démija — Zurnalisti spiesti fokuséties uz nosacitiem sikumiem, cinities kaut vai par to, lai
vinus Saeima ielaistu. Agrak vienkarsi atndci uz tiesu, tagad rakstit oficialus iesniegu-

mus aiznem daudz laika un pacietibas’
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Lai gan sakotnéji daziem zurnalistiem bija $kitis, ka attalinatais formats varétu palidzét
sarunat intervijas, jo informacijas avotam tikai japieslédzas video zvanam, tomér tagad
amatpersonam ir lielakas iespéjas izvairities no Zurnalistu jautajumiem. Ostrovskis
stasta, ka vairakkart nav izdevies iegit intervijas ar valsts un pasvaldibu amatpersonam,
“neskatoties uz to, ka tas ir attalinati — nevienam nekur nav jabrauc, jaatvél tikai 10
miniites laika. [..] Pérn pavasari skita, ka biis laba iespéja iegiit pieeju loti daudziem, bet
isteniba ir pretéji, jo ir iespéja izvairities. Nevar ierasties un teikt — esmu klat, gribu no
jums iegit informaciju, vai satikt cita pasakumad, vai nokert citur aiz rokas. Pieeja pirm-
avotam, skaidrojuma iegiiSana no amatpersonas ir loti apgritinata” To ir novérojusi ari
citi zurnalisti. Giga uzsver Zurnalistu ierobezotas iespéjas sastapt tos informacijas avotus,
kuri nepiedalas preses konferencés vai ir atteikusi intervijas: “Piemeéram, ir preses konfe-
rence, bet tas ministrs, kuram gribu kaut ko jautat, uz preses konferenci nepieslédzas jau
meénesi. Kur es to ministru satikSu? Nekur! [..] Es nevaru pie vina iebrdzties mdjas. Pie-
méram, ja man ir vajadziga atbilde no iekslietu ministra, es to nevaru dabiit. Pasaka —
né, un viss, nevaru piekliit. Agrak varéjam aiziet uz Ministru kabineta sédi, kur vinam
bija jabut”

Attalinata darba formats ir ietekméjis ari Zurnalistu iespéjas sanemt informaciju
no tiesam — gan palielinot informacijas atklatibu, gan ari atseviskos gadijumos —
ierobezojot piekluvi. Raidijjuma “Atveértie faili” zurnalists, kur$ uzticéja savu pieredzi
producentei Anitai Braunai, norada: ,Pandémijas laika bija tiesu lietas, kur Zurndlisti
netika ieksa ari uz atklatu procesu, jo dalibnieku daudz, un tiesa nevar nodrosinat tik

lielu zali, lai visi varétu distanceties”

Leitans stasta, ka ir grozitas vadlinijas par rajona un apgabaltiesam.” Vienubrid medijus
neielaida tiesas sédés ar aizbildinajumu, ka nevar nodro$inat dro$u distancésanos.
Saskana ar vadlinijam — ja medijs piesakas, var apmeklét tiesas sédi klatiené. Ja ta organi-
zéta attalinati, var piedalities ar videozvana starpniecibu vai ari tiesa atstta audio proto-
kolu. “Bet to normu tiesas ievéro neviendabigi. Ir tiesas, kas neielaiz zalé un pasaka, ka
nav vietas. Bet ir jautajums, vai to mégindja nodrosindt, ja ieprieks medijs piesakas;
skaidro Leitans. Vins$ pieteicas uz Gata Truksna lietas izskatisanu Jarmalas tiesa, zinot, ka
neviens cits medijs to nav izdarjjis, ir maz iesaistito personu, liela zale, tacu sanéma at-
teikumu ar solljjumu nosutit audioierakstu. Savukart “Rigas Vidzemes priekspilsétas
tiesa, kurai rakstiju, ka pietiktu [tikai] ar audio protokolu — pats nemaz negribéju nakt

klatiené — , pazinoja, ka audio ierakstu nedos, ir janak klatiené, kur audioierakstu varu

7 Vadlinijas tiesu darba organizé$anai arkartéjas situacijas laika. Publicétas 11.11.2020. Pieejamas: https://
www.tiesas.lv/aktualitates/vadlinijas-tiesu-darba-organizesanai-arkartejas-situacijas-laika-9881
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veikt pats. Séde tika noorganizéta lielaja zalé, pats varéju bit klat, bet audio tiesnese

konceptuali atteicas sniegt. Lidz ar to tas vadlinijas katra tiesa interpreté citadak”

Leitans ari atzimé vairakus pozitivus piemérus tiesas sézu atklatibai, pieméram, kolégi
kada no videozvanu platformam attalinati sekoja lidzi Aivara Lemberga lietai. Kads
zurnalists norada, ka sanémis atteikumu piedalities tiesas sédé klatiené ar aizbildinajumu,
ka pieteikties sédes rita ir par vélu. Tacu nekur neesot noradits, ka japiesakas vairakas

dienas ieprieks. Intervijas bridi ari nebija sanemts tiesas sédes audioieraksts.

Attalinatais darbs mainijis ari informacijas iegisanas iespéjas no pasvaldibam. “Ir
pasvaldibas, kas translé attalindtas novada domes sédes Youtube. 1as ir redzamas
visiem. Un ir pasvaldibas, kas sédes neparraida,’ stasta Tenis Bikovskis, neatkarigais
producents un zurnalists no Latgales. Otra gadijuma zurnalistam nakas gaidit, kamér
pasvaldiba sniegs informaciju citos komunikacijas kanalos, ka ari ir mazakas iespéjas
iedzilinaties izskatamajos jautajumos. Ka labu pieméru vin$ norada Rézeknes novada
pasvaldibu, kuras budzeta izskatisanas séde notika Youtube tiesraidé. Youtube konta

“Rézeknes Novads” regulari publicéti domes sézu video.

Laikraksta “Neatkarigas Tukuma Zinas” redaktore Ivonna Plaude vér$ uzmanibu uz to, ka
pasvaldibu domes, pamatojot ar pandémiju, médz biezak sasaukt arkartas sédes. Tas jaiz-
zino vismaz tris stundas pirms sakuma. Tas nozimé, ka pirms tam nav zinama darba
kartiba un zurnalisti nevar pietiekami sagatavoties. Ne vienmeér ir ari iespéja operativi
mainit pasu darba planus. Tadéjadi $o situaciju pasvaldibu vadiba var izmantot, lai ar
iespéjami mazu pretestibu izskatitu pretrunigi vértétus jautajumus. Plaude novérojusi, ka
ar1 pats pandémijas fakts un ar to saistito problému risinasana tiek izmantots ka aizbildi-
najums lagtas informacijas nesniegsanai. Vinas vadita laikraksta attiecibas ar pasvaldibu

ir pasliktinajusas, seviski tas noticis Covid-19 pandémijas laika.

Giga akcenté vél kadu butisku aspektu — agresiju pret zurnalistiem atskirigo vie-
doklu par Covid-19 dél: “Kad bija Plavina [dezinformators, pazistams ka “Memory
Water” izplatitajs un dezinformdcijas vietnes mainampasauli.lv veidotdjs — red.] pro-
testa akcijas, dalibnieki reali draudéja Zurnalistiem. Jo nikni par to, ka Zurnalists nesaka
to, ko vini vélas dzirdet, pieméram, ka kovida nav un atceliet ierobezojumus. Vai ari ir

sasutusi — kapéc neviens medijs par kaut ko nezino”

Rezuméjot pandémijas apstaklus, zurnalisti ka pozitivu ieguvumu uzsver pieaugusas tie-
sas sézu audioierakstu sanemsanas iespéjas. Lai gan ne visas tiesas tos izsniedz, kopuma
tas atvieglo zurnalistu ikdienu. “Medijiem bija jaspéj atri visu pierakstit tiesas sédé — ja

sauc uzvardus, ciparus, bija pareizi japiefiksé, jo neviens neatkartos. Bet tagad ir iespéja
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izmantot audioierakstus, ari radio siZeta var izgriezt kadus spilgtus fragmentus;
paskaidro Leitans. Regionu mediji atzimé ari iespéju piedalities attalinatas preses konfe-
rencés, un atsevisku pasvaldibu labo praksi domes sédes translét tiesraidé, pieméram,

Youtube platforma.

Iepretim Siem informacijas atklatibu uzlabojosiem faktoriem Zurnalisti uzskaita virkni
problému, kas apgratina gan informacijas vaksanu attalinatas preses konferencés un
Saeimas komisiju sédés, gan atstaj iespaidu uz unikala, originala satura veido$anu, jo ir
mazinajusas iespéjas individuali izvaicat politikus un amatpersonas. Savukart politikiem

palielinajusies iespéja izvairities no zurnalistiem.

Veicina informdcijas atklatibu lerobezo informacijas atklatibu

+ Attalinatas preses konferences péc + Liegta iespéja apmeklét Ministru
Ministru kabineta sédém — iespéja kabineta sédes klatiené, vienlaikus
piedalities ari regionu zurnalistiem, nenodrosinot to tie$raidi interneta.

nebraucot uz Rigu.

+ lespéja sanemt tiesas sézu o Attalinatas preses konferences péc
audioierakstus, iespéja sekot lidzi Ministru kabineta sédém — zurnalistam
dazu sézu norisei ar video tiesraides nav iespéju uzdot visus intereséjosos
starpniecibu. jautajumus, preses konference tiek

slégta, pirms jautajumi ir beigusies.
Netiek atbildéti jautajumi par citiem

tematiem.
+ lespéja tiessaiste sekot lidzi + Nav iespéjams satikt amatpersonas
pasvaldibas domes sédém, tostarp klatiené. Attalinatajas preses
budzeta izskati$anas procesam. konferencés dala nepiedalas, turklat

tajas nav iespéja uzdot jautajumu
personigi, neizpauzot ieceréta sizeta
tematu paréjiem.

+ DPasvaldibas biezak sasauc arkartas
sédes, kuru darba kartibu publicé tris
stundas pirms sakuma. Medijiem
nepietiek laika izpétit jautajumus
un/vai ieplanot dalibu.

3. attéls. Zurnalistu biezak nosauktie apstakli, kas sekmé vai mazina zurnalistu iespéjas pieklit

informacijai attalinata darba formata.
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2.3. Biezakie aizbildinajumi
informacijas atteikumam

Zurnalisti ieziméja devinus visbiezakos aizbildinajumus, lai informaciju nesniegtu vai ari

to ilgi sagatavotu.

« Vispariga datu aizsardzibas regula;
+  Sensitivi dati;

+ Komercnoslépums;

+ Izmeklésanas intereses;

» Attalinats darbs;

+ Aiznemtiba;

o+ Parak daudz mediju jautajumu;

+ Atvalinajumi;

» Bus preses konference par intereséjoso tematu.

Ikviens no intervétajiem ir saskaries ar vairakiem no tiem, tapéc, visticamak, tie nav iz-
némumi, bet raksturo iestazu komunikacijas praksi gan situacijas, kur tiem ir objektivs
pamats, gan vienkarsi atrunam. Fridrihsone uzskaita sava pieredzé biezakos: “Komerc-
noslépums un komersantu iebildumi, attalinata straddasana, parak daudz jautajumu no
dazadiem masu medijiem, tadél iestade uz tiem atbildot jautajumu sanemsanas
kartiba, ranzéjot jautajumus péc to uzdosanas laika. Taja pasa laika, Zurnalistiem,
protams, nav nekadu iespéju parliecinaties, ka Sis pédéjais arguments ir pamatots, jo
nav zinams, cik, kadus un vai vispar iestade ir sanémusi kadus jautajumus no citiem
masu medijiem. Atvalinajumi’” Turpmakajas Cetras apak$nodalas sikak aplakoti popula-
rakie — ES Vispariga datu aizsardzibas regula, izmeklésanas intereses, komercnoslépums,

bet pédéja ar piemériem ilustréti dazi paréjie aizbildinajumi.

2.3.1. ES Vispariga datu aizsardzibas regula

@ Biezi saskarusies ar 4.attéls. Zurnalistu

Visparigas datu aizsardzibas saskares ar aizbildinajumu

regulas aizbildindjumu N
& J “Vispariga datu

Reti vai nav saskarusies ar aizsardzibas regula”

Visparigas datu aizsardzibas biezums

regulas aizbildinajumu
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Pétljuma rezultati rada, ka ES Vispariga datu aizsardzibas regula ir zurnalistu visbiezak
dzirdétais aizbildinajums, kapéc nav iespéjams sanemt lagto informaciju. 9 zurnalisti ir
biezi saskarusies ar iestazu aizbildinasanos ar $o regulu sabiedriski nozimigas in-

formacijas nesniegSanai, 5 bijusi reta vai nav bijusi saskare ar sadu aizbildinajumu.

Pieci zurnalisti, kuru pieredzé $ads aizbildindjums ir dzirdéts reti, precizé, ka tas biezak
izskanéja isi pirms un péc regulas stisanas spéka. Tomer lielaka dala — devini — akcenté,
ka to joprojam biezi izmanto ka nepamatotu aizbildinajumu informacijas nesniegsanai,
lai gan vismaz dala prasita varétu bat publiska. “Atsauksanos uz Visparigo datu aiz-
sardzibas regulu médz izmantot biezi, tikai — cik tas pamatoti. [..] Aizbildinasanas ar to
uzreiz noraida iespéju sanemt informdciju, novérojusi Klava. Giga komentg, ka $i regula
uz informacijas atklatibu ir “iedarbojusies diezgan stindzinosi. lestades, pasvaldibas
labak izvélas nesniegt zinas, neka méginat spriest, vai vini varéja vai nevaréja to zinu
dot’.

Zurnalisti pielauj, ka dazkart bailés no parak plasas informacijas atklaganas un Datu valsts
inspekcijas aizradijuma iestades regulu interpreté neprasmigi un $auri. Citos gadijumos
ta kalpo ka iegansts, lai informaciju nepubliskotu. “Ar to jasaskaras ik uz sola. Pédéjais,
kas nak prata, ka kada paspasludindata ,arstniecibas iestade” atteicas atklat, kadas
arstniecibas personas tur strada. Kopuma ir sajuta, ka regula ir tikai kaitéjusi un neko
sakarigu nav devusi, jo Facebook u.c. IT giganti turpina izmantot cilvéku datus, lai
iebarotu lietotajiem tadu informdciju, kas nestu klikskus, reklamu un pelnu, bet, kad
jaiegiist sabiedribai nozimiga informdcija, tad iestades piesauc regulu, kas viniem liedzot

to atklat,” uzskata Brauna.

Zurnalisti sastopas ar regula pamatotu informacijas atteikumu pat tad, ja ir lagta vis-
pariga statistika, ne zinas par konkrétu personu. Anstrate, btidama lidzautore ar LZA par
izcilu zurnalistiku 2017.gada apbalvotajai sizetu sérijai “Sistémas bérni’, nereti sanémusi
pasvaldibu parstavju atbildes “man tas jums nav jasaka’, lai gan lagts sniegt tikai apkopo-
josu informaciju, pieméram, vai un cik bérni pasvaldiba adoptéti pédéja gada. Feldmanis
atceras kuriozu, kura pasam izdevies atsegt, ka regula izmantota tikai ka iegansts: “Man
bija jautajums pasvaldibai, cik cilveki kopuma ir mirusi socialds apripes centra. Pas-
valdibas parstavis atzvanija — esot aprundjies ar pasvaldibas datu aizsardzibas specid-
listi, kura bridinajusi, ka Sadu informaciju nedrikst atklat. Piezvaniju pasvaldibas datu
aizsardzibas specialistei, kura ne tikai pateica, ka to drikst izpaust, bet ari to, ka patie-

siba ieprieks minétais darbinieks vinai nemaz nebija zvanijis.”

Ilgstosi problematiska joma ir anonimizétie tiesu spriedumi. “Tiek anonimizéti lidz

absurdam ne tikai sensitivie dati, [bet] ari apsiidzéto vardi tiek slépti aiz personam A, B
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un C, pat ja tie tiek notiesati atklata tiesas procesa,” raksturo Leitans. Ja zurnalists temata
ir iedzilinajies, var atri saprast, par kuram personam ir runa, bet to nevarés kads, kurs
jomu nav pétijis. Pat tad, ja izdodas noskaidrot aiz burtiem slépto personu identitati,
medija tiek ripigi apsvérts, vai atklatiba ir ta vérta. Ostrovskis norada: “Zurnilistiem ir
tas “profesionalais kretinisms’, ka faktiski tiek noskaidrots, kura ir dokumenta minéta
persona A vai B. Caur dazadam personam un kontaktiem. Bet jaizvérté, vai atklasana
neradis tiesiskas sekas medijam, un vai labums bas lielaks, ja publicésim ar atklatiem var-
diem. Ilggadéja tiesasanas var nebut ta vérta” Giga vér§ uzmanibu, ka aizklaj ne tikai
personu vardus, bet ari uznémumu nosaukumus: “Aizkraso ciet visu, ko var aizkrasot.
Tie paliek pilnigi bezjédzigi. Pat nerunajot par to, ka tiek ‘aizkrasota” persona A vai B, jo
tur ir personas dati, bet ari firmu nosaukumi komerclietas. Kadi firmai ir personas
dati?”

Ar aizbildinajumu par sensitiviem datiem regulari saskaras regionalie mediji, seviski sais-
tiba ar negadijumiem, auto avarijam, ugunsgrékiem un lidzigam nelaimém. Plaude stasta,
ka kada policijas sabiedrisko attiecibu specialiste “darbojas péc principa, ka labak neko
neteiks. Vina aizbildinajas ar datu aizsardzibu, tapéc nesauca ne adresi, ne novadu, kur
ugunsgreksir noticis. Par avarijam tacu sabiedribai jazina — kurs cels aizslégts, kur ir
probléemas. Tas ir nozimigi” Vairakus lidzigus gadijumus norada ari “Kurzemes Varda”
redaktori Grasis un Pace. Pieméram, Liepajas pludmalé noslika cilvéks. Valsts uguns-
dzésibas un glabsanas dienests neatklaja, kura vieta. “Zurnalistam svarigi, vai tas ir no-
ticis pludmales dala, kur ir glabéji, vai taja, kur glabéju nav. Zurnalistam rodas pamatoti
jautajumi sabiedribas drosibas laba,” skaidro Grasis. Abi stasta par gadijumiem, kad atbil-
digie prasa dzést fotografijas, draudéts pat atnemt fotokameru. “Spridzeklis automasina.
Pasakums ilgi vilkas, jo jagaida vieniba no Rigas. Zurnalists ar fotografu gaja stradat uz
objektu (to uzzinajam no citiem cilvékiem — darbojas baumas) un uz vietas centas
iemazinat, kas isti notiek. Policists saka — dzésiet visu ara, talit atnemsim kameru. Sva-
rigi, lai zurnalists un fotografs ir zino$s par savam tiesibam, jo ir lietas, ko nedrikst foto-
grafét, bet nav ta, ka viss ir jadzés ara,” stasta Puce. “Redzéju satiksmes negadijumu, ar
savu talruni fotograféju, nevienam netraucéju, uz cela nestavu — fotograféju no cela
malas. Pienak policists un saka, ka nav labi tiksmindties par citu nelaimi. Es saku, ka
netiksminos. Jis darat savu darbu, es esmu zZurndlists — daru savu darbu. Lidz asam
vardu apmainam. 14 ir neizpratne. Paradiju preses apliecibu. Prasija, kur mana atsta-
rojosa veste. Teicu, ka nezinu, vai man jabit atstarojosai vestei, stavot pie kokiem cel-

mala, es uz cela neeju,” papildina Grasis.
Vairaki zurnalisti akcenté, ka strada saskana ar étikas kodeksu un tadéjadi izprot, ko

nozimé datu aizsardziba, un pasi var izvértét, kadu informaciju publiskot. Vienlaikus zur-

nalisti uzsver, ka atsauk$anas uz regulu loti apgratina informacijas iegisanu. “Ne tikai
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drosibas vai militaras iestades izmanto atrundasanos, ka kadas informdcijas atklasana
trauceés izmeklésanai. Kolége minéja piesegsanos ar datu aizsardzibas regulu. Tas tiek
izmantots [oti biezi, lai gan varétu sniegt gan daléju informdciju, kaut ko aizsedzot, gan
ari loti biezi gadas — regula to nekadi neietekmeé. Tas ir saistits gan ar launpratigu ne-
vélésanos atbildeét uz jautajumu, gan ari ar ierédnu glévulibu, nespéju uznemties atbil-
dibu. Ja iestades parstavim japienem lémums teikt vai neteikt, tad vienmér nolemts
neteikt un sevi pasargat. Jo pasi nav drosi, ko drikst / nedrikst, tapéc iet vieglako celu un

saka, ka neko, norada Puce.

Zvérinata advokate leva Andersone norada, ka Fizisko personu datu apstrades likuma
32. pants paredz ta saukto Zurnalistikas iznémumu jeb nosaka datu apstradi sais-
tiba ar varda un informacijas brivibu. Regula paredz, ka dalibvalstis var pienemt ie-
robezojumus un iznémumus sabiedribas interesés, tai skaita zurnalistikas vajadzibam, un
Latvija ir izmantojusi $is tiesibas. “Bez maz vai Skiet, ka zZurndlistiem nepieciesams So
pantu iemdcities no galvas un citét tur, kur nepieciesams, izglitojot iestades, skaidro
Andersone. Vina vér$ uzmanibu ari uz tiesas spriedumu lieta Re:Baltica vs. riga.lv par to,
ka Rigas dome nesniedza informaciju, tostarp par nodibinajuma lidzstradnieku atalgoju-
mu un honorariem, atsaucoties uz vinu privatas dzives aizsardzibu. Tiesa atzina, ka “sa-
biedribai ir tiesibas zindt lidzeklu izlietojumu, un Saja gadijuma sabiedribas interese
zinat, kur tiek teréti sabiedribas lidzekli, ir svarigaka par amatpersonu tiesibam uz
privato dzivi tiesi Saja zina — atklajot atalgojuma lielumu. Protams, katrs gadijums ver-
téjams individuali. Ja “Re:Baltica” prasitu, kada ir amatpersonu gimenes situdcija, tur,
protams, varétu aizbildindties ar personas datiem un Sadu informadciju nesniegt, jo kada
gan sabiedribai par to but interese. Tacu, ja ir sabiedribas interese, tda var prevalét]

norada Andersone.

Péc zvérinata advokata Andra Taurina domam, iestades vairak iedzilinasies fizisko perso-
nu datu apstradé tikai tad, kad, pieméram, pasvaldibu vaditajus saks atsaukt no amatiem
zurnalistu tiesibu parkapumu dél. Andersone akcenté ari nepiecieSamibu veidot tiesu
praksi. “Ja ta ir datu aizsardzibas regula, var vérsties augstaka iestadé vai tiesa, un tie-
sai ari butu javerte Sis lidzsvars. Jo vairak Zurndlisti to daris un biis aktivi, jo tiesas
spriedumi ar laiku veiks sabiedribas un iestazu izglitosanas funkciju. Tagad ir ari liela-
kas iespéjas to darit, jo ir nodibinats zZurnalistu juridiskas palidzibas centrs.” Plasaks

izklasts par zurnalistu juridisko palidzibu pieejams 2.9. apak$nodala.

25



2.3.2. Izmeklesanas intereses

Ciesa saistiba ar aizbildinajumu par sensitiviem datiem ir atsauce uz izmeklé$anas noslé-
pumu. Zurnalisti nenoliedz, ka dazkart tas ir pamatoti, ta¢u reizém ar $adu aizbildinaju-
mu par lietu neko uzzinat nav iespéjams ilga laika perioda. Pieméram, Erika Staskevica
stasta, ka iespéjams atri iegit infomaciju par avariju vai negadijumu, bet gruti par to, kas
notiek péc tam. “Saprotu, ka tas ir sensitivs temats, bet paiet gads péc kada negadijuma
un gribi uzrakstit, kas ir noticis talak. Ir cietusi sportiste no Krievijas, sacikstés Latvija
lauzts mugurkauls. Bet atbilde ir — izmeklésana turpinas, komentdarus nesniegs. Meitene
stasta savu versiju, bet policija nesniedz komentdaru. [..] Gribi visas puses aptaujat un

uzrakstit, bet neizdodas iegit informdciju,’ atceras Staskevica.

Vairaki zurnalisti detalizéti komenté sadarbibu ar Valsts policiju un tas regionu par-
valdém. Lai gan ir vairakas atsauksmes par veiksmigu komunikaciju, kas vainagojusies ar
atru viegli saprotamas informacijas sanemsanu, nereti zurnalistiem bijis jauzstaj uz infor-
macijas atklatibu sabiedribas interesés vai pat jaskaidro zurnalistikas funkcijas. Grasis
atceras, ka pirms 2.5 gadiem pieteicies vizité pie Kurzemes parvaldes policijas prieks-
nieka, jo preses sekretare “miisu Zurnalistei saka stastit, ko vinai bitu vai nebiitu
jaraksta, un kapéc. [..] Man bija jaskaidro policijas prieksniekam, ka intereséjamies par
tragiskam avarijam nevis tapéc, ka mums patik asinis un tragédijas, vai ka més tiksmi-
ndatos par to, bet tapéc, ka tas ir miisu darbs, un vina dara savu, un isteniba stradajam
kopigi. Ta ir sabiedribai noderiga informdcija, pieméram, izmeklésanas rezultati, kapéc

notikusas tragiskas avarijas, lai sabiedriba zindtu un uzmanitos’.

Policijas parstavji kadreiz atsaka informaciju, jo jasarga tragédijas cietuso tuvinieki. “Meés
esam zurndlisti, més zinam, kadu informdciju mums vajag, un més daram savu darbu.
Mums ir étikas kodekss, zinam, ko drikstam vai nedrikstam rakstit. Pasi varam izveértet.
Likums “Par presi un citiem masu informdcijas lidzekliem” paredz absoliitu informdci-
jas atklatibu, iznemot gadijumus, kad nedrikst to sniegt — ta ir klasificéta, daléji klasi-
ficéta vai saistita ar izmeklésanu. Tas labi saprotams, vienigais — bieZi vien iestades

izmanto atrunu, ka tas trauces izmeklésanai, saka Ints Grasis.

Ar informacijas sanemsanu no Valsts policijas saistits ari kads gadijums 2018. gada, kad
policija, aizbildinoties ar resursu trikumu, pazinoja, ka turpmak preses sekretari vairs
nesniegs iepriekséjas dienas notikumu kopsavilkumu. “Ir regioni, kur tas notiek, un ir,
kur nenotiek. Mums bija tradicija, ka preses cilvéks parskatija aizvaditas diennakts no-
tikumus un par tiem sniedza informdciju. Viena bridi tika nolemts, ka tada informacija

medijiem vairs netiks sagatavota, stasta Grasis. Vin$ vairaku mediju varda rakstija véstuli
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Kultdras ministrijai, Saeimas Mediju politikas apakskomisijai, iekslietu ministram un
Valsts policijai. Péc tik$anas ar policiju panakts kompromiss, ka informaciju var sanemt
tie, kuri vélas. “Mums atsiuta tabulu, kur ir parkapumi, pieméram, tik un tik zadzibas,
zZurndlists skatas un pamana, ka ir ari avarija ar cietusajiem, zvana un pa telefonu
noskaidro ko vairak, kompromisu skaidro Grasis. Pice norada, ka “policija labprat
izmanto mediju atbalstu tad, kad kads cilveks ir pazudis vai vajag atsaukties liecinie-
kus. Tad mediji skiet derigi. [..] més esam partneri darba par sabiedribas drosibas jauta-
jumiem,” tapéc zurnalisti jutusies aizvainoti, kad policija méginajusi ierobezot piekluvi

informacijai.

2.3.3. Komercnoslepums

Tris zurnalisti intervijas atsaucas uz komercnoslépumu ka biezu aizbildinajumu informa-
cijas nesnieg$anai. Giga novérojusi, ka “komercnoslépums tiek izmantots biezi, kur ir
saistiba ar Rigas domes struktiiram, pasvaldibas uznémumiem, lai gan tiek finanséti no
mitsu nodoklu naudas. To ir gristi apstridét, jo nevari ieraudzit, kas tas ir. Tas ir griiti, jo

atteikums ir absolits”.

Lai gan zurnalisti pielauj, ka dazkart ar komercnoslépumu saistits atteikums var but ari
patiess, pietiek situaciju, kuras atsauksanas uz komercnoslépumu tiek uzturéta ka aizsegs.
“Ka pieméru varu minét to, ka jau kops aizvadita gada maija Nacionalais veselibas
dienests (NVD) nav izsniedzis portalam “Delfi” pieprasito ligumu ar a/s “Lauma fabrics”
par individualo aizsarglidzeklu piegadém. Bijusais NVD direktors un aridzan NVD
pagaidu vadiba ka iemeslu min, ka tam nepiekrit komersants, tikmér komersanta
bijusais valdes priekssédétajs rakstiski ir apliecinajis Zurnalistiem, ka piekristu liguma
publiskosanai, ja NVD atzitu, ka tas ir vajadzigs. No lepirkumu uzraudzibas biroja jau
pagajusa gada maija tika sanemts skaidrojums, ka liguma pielikumi, kuros redzami
precu izcelsmes dokumenti un tamlidziga informdcija, nav uzskatami par komerc-

noslépumu,” skaidro Fridrihsone.

Advokate Andersone norada, ka seminaros regionalajiem laikrakstiem uzklausijusi vairaku
laikrakstu teikto, ka pasvaldibas atsaucas uz komercnoslépumu, tomér ne visos gadiju-
mos pamatoti. Komercnoslépums skaidrots ari tiesas sprieduma Re:Baltica vs riga.lv,
kura lidztekus privatajai dzivei otrs arguments informacijas nesniegsanai bija komercno-
slepums. “Tas vien, ka kaut kas ir komercnoslépums, nedod pamatu so informaciju zZur-

nalistiem neizsniegt, jo ir javeic izvértésana, kas Saja gadijuma ir buitiskak — sabiedribas
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interese So noslépumu zinat vai komercnoslépuma aizsardziba. Un ari Informdcijas
atklatibas likums pats par sevi neliedz atklat komercnosléepumu saturosu informaciju, ja
pieprasijums ir attiecigi pamatots, skaidro Andersone. Vina iesaka zurnalistiem péc
iespéjas precizak un $aurak nodefinét informacijas pieprasijumu, un ari pamatot, kapéc

informacija sabiedribai svariga, pat ja ta ir komercnoslépums.

2.3.4. Citi aizbildinGgjumi

Saja apaksnodala aplikoti citi argumenti, ko izmanto informacijas novilcinasanai vai ne-
snieg$anai. Nevar izslégt situacijas, kuras tie var bat ari pamatoti - ka norada pievienotie
juristu komentari. Gan nacionala, gan regionala méroga zurnalisti uzsver pédéjos gados
popularu tendenci nesniegt informaciju, atsaucoties uz gaidamu preses konferenci.
Fridrihsone akcenté: “Pédéjos gados ari ir izveidojusies prakse nesniegt operativi atbildes
uz masu mediju jautajumiem, ka iemeslu minot, ka drizuma planota preses konference
par $o tému. Bijusi gadijumi, kad valsts parvaldes iestade atbildes uz viena masu medi-
ja iesniegtiem jautdjumiem apzindti izsiitta plasakam mediju lokam! Sis un citi sabied-
risko attiecibu specialistu darba paradumi no zZurnalistu skatu punkta plasak aplakoti 2.5.

apaksnodala.

Teju visi intervétie zurnalisti norada, ka informacijas sagatavo$anas vai intervijas atteikumu
pavada arguments par aiznemtibu. Zurnalisti ari pamanijusi tendenci aizbildinaties, ka
komentars netiks sniegts, jo par $o tematu iestade nevélas runat. Tapat visai bieza ten-
dence ir atbildibas “futbols” — zurnalists tiek aicinats sazinaties ar citu iestadi, ta savu-
kart norada, ka atbildiga kada cita iestade vai struktarvieniba. “Tad tas var ilgt gandriz
bezgaligi, saka Klava. Vina ir pamanijusi vél vienu aspektu, kas ir seviski apgratinoss
pandémijas laika, kad tiek rekomendéts ierobezot klatienes komunikaciju: obligata
prasiba ierasties pec dokumenta vai citas iespéjas sanemt informaciju klatiene. “Ir
bijusi pieredze, kad tiesa liek nakt uz tiesas namu péc dokumenta — to nesiita uz e-pastu.
Vai, ja vajag noklausities kadu valdibas sédi no slégtas dalas, tad jaraksta iesniegumi,
un jaiet fiziski klausities uz Ministru kabinetu. Diemzél nav iespéjas sanemt informaciju
e-pasta. Es tadu situdciju piedzivoju pirms divam nedélam, un man tas skiet ipasi butiski

tagad — Covid-19 laika. Es tieSam labak noklausitos majas.
Atteikums intervijai var but ari reakcija uz to, ka medijs nesniedz “mainas pa-

kalpojumu” jeb nav publicéjis intervéjamajam vélamu saturu. “Parasti ir atrunas, kas

tikpat labi var but objektivas, bet, skatoties ilgaka laika, jau skiet ka atrunas. Klasisks
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variants — persona ir aiznemta, saplanotais laiks burtiski pa stunddam, iespéjas atbraukt
vai pieslégties attalinati pasreiz nav iespéjams, bet sazinamies péc trim nedélam,” stasta
Ostrovskis. Ving atklaj nesenu gadijumu, kad, véloties intervét politiki, informacija no
vina parstavju puses bijusi par aiznemtibu un gratibam ieplanot laiku. Tacu vélak re-
dakcijas kolégis saruna ar vina preses sekretaru dzirdéjis: “Jus toreiz nenopublicéjat

viedoklu rakstu no partijas. Ka gan jis ta.»

lepriekséjas tris apaksnodalas apliakoti pieméri, kuros izmantoti konkréti argumenti, lai
ierobezotu zurnalistu piekluvi informacijai. Ta¢u ne vienmeér zurnalisti var uzzinat, kapéc
informacija netiek sniegta, jo iestades vai amatpersonas parstavji uz e-pastu vai telefona
zvanu vienkarsi neatbild. “Ja atsaka prokuratiira, policija vai Nacionalais veselibas
dienests, tad pamato, ka tiek veikta izmeklésana vai dienesta izmeklésana, tapéc plasaki
komentari netiek sniegti. Vel ari saka, ka viss jau ir pateikts, vai — meés sagatavojam pre-
ses relizi. Bet paliek daudz neatbildétu jautajumu. Vel meédz teikt, ka datu sagatavosana
prasis daudz laika, nav tik daudz cilvékresursu. Vai, ja médz atlikt intervijas un vilkt
garumd, tad médz teikt, ka visi rundataji ir aiznemti. Reizém ari pamatojumu nesniedz,
un es nezinu, kapéc man atsaka, ignoré vai neatbild; pieredzétos argumentus uzskaita
Klava.

Apaksnodalu par dazadiem visparigiem aizbildinajumiem informacijas nesnieg$anai zur-
nalistiem vai ilgai sagatavosanai noslédz juristu komentari. Zvérinata advokate Linda
Birina skaidro: “Ja Zurnalists vélas iestades/ amatpersonas komentaru par kadu situdciju,
un iestade atsaka interviju, ar noradi, ka par So jautajumu biis preses konference, vai ir
atvalindajumu laiks, vai vienkarsi nav laika, tad juridiski “piespiest” kadu sniegt komen-
taru vai piedalities intervijd, visdrizak, nevarés. Protams, Seit ari var but iznémumi,
pieméram, ja persona ir iestddes preses sekretdars vai vaditdjs, tad, visdrizak, atbilstosi
amata aprakstam $dadas personas uzdevums un darba pienakums ir sniegt atbildes uz
zZurndlistu jautajumiem un parstavet konkréto iestadi. Attiecigi, ja Sada persona ilgstosi
atsakas komunicét ar kadu konkrétu Zurnalistu/ mediju vai vispar nekomunicé ar Zur-
nalistiem, tad varétu apsvert kadus juridiskus risinajumus, bet tas vairs nebus saistits ar
tiesibam pieklit informdcijai.” Uz to norada arl zvérinata advokate leva Azanda —
visparigas dabas aizbildinajumi nav tiesisks pamats informacijas nesniegsanai, bet varétu
bat pamats ilgakam informacijas snieg$anas terminam. Savukart juridiskas dabas pama-
tojums ir jaizvérté kopa ar kompetentu kolégi, nosakot, vai adresata riciba ir atbilsto$a un

attiecigi rikojoties, ja nav.
Advokats Taurins plasak apluko situaciju, kura informacija netiek sniegta, jo tuvaka laika

tiek planota preses konference, un vérs uzmanibu uz to, ka, pieméram, pasvaldibai var

bat legitima interese: “Ja tiek planota preses konference rit vai parit, un sodien vél nav
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isti skaidra pozicija, ta nav izdiskutéta vai ir kadi citi legitimi iemesli, es pielauju, ka ne
vienmer visur ir “melns” vai “balts’ [..] Ka barometrs varétu kalpot labas parvaldibas
princips. No vienas puses, ir skaidrs, ka zurnalistam ir tiesibas uz informdciju, bet Zur-
nalists nevar pieprasit to uzreiz, ja vien tam nav kads “karsto zinu” raksturs, pieméram,
notiek ugunsgréks. Ja tas ir darba kartibas jautajums, tad pasvaldiba, ievérojot vienli-
dzigas intereses, var teikt, ka més par to informésim preses konference, liidzu, pagaidiet.
Ir jasabalansé sie principi — labas parvaldibas princips, un janem veéra, lai parvalde
valsts, pasvaldibas, ministru limeni to neizmanto launpratigi, jo Sis princips nosaka, ka
parvaldei jadarbojas péc vislabakajiem principiem un labakas apzinas. Un, ja ir legi-
tims iemesls, kapéc Sobrid nevar sniegt informadciju, bet informé, ka to sniegs visiem kopa

konkreéta datuma, tad tas ir samérigi un atbilstosi”

2.4. Spilgtu pieméeru apkopojums

» Tieslietas

Raidijuma “Atveértie faili” Zurnalists/e uzticéja savu pieredzi producentei: “Tiesu kalen-
daros pieejamo zinu saglabasana. Sobrid tiesu kalendari ir publiski redzami tikai par
aktudlo ménesi, bet ne senakiem datumiem. Man bija milziga kauja jaizcina ar Tiesu
administraciju, lai dabitu informaciju no tiesas kalendara par vienu konkrétu datu-
mu... Piemeérs: es bija dabujusi korumpétu muitnieku disciplinarlietas, kuru lemumus
muitnieki apstridéja tiesa. Ta ka es zindju datumu un tiesnesa vardu, man vajadzéja
tikai iegut info no it ka publiska tiesas kalendara, lai uzzindtu ari muitnieku vardus.
Tacu no Tiesu administrdacijas bija milziga pretestiba. Beigas es visu dabiiju, bet kalen-
dari joprojam nav pieejami ar atpakalejosu datumu. Tas ir absurds, jo tie ir publiski.
Tiesu administracija no sakuma man mégindja melot, ka neglaba $adas zinas, bet ta
nav patiesiba, jo katra tiesnesa kalendars saglabajas elektroniski. Pétniecibai Sis ir loti

svarigi! To kauju toreiz es izciniju, bet Sai informdcijai ir jabit publiskai’”

Leitans: “Ja kads tiek sodits, ir prieksraksts par sodu prokuratiira, bet prokuratiira atsa-
kas atklat soditas personas vardu — atsita anonimizétu pazinojumu. DaZreiz var at-
Sifret, bet man ir tads gadijums, kura nevar zinat. Vel ir bijis gadijums, kad Satversmes
tiesa ir léemusi par pieteikumu personai, kura ir bijusi anonimizéta 11dz bridim, kad stajas

spéeka galigais nolémums, bet [ari] tad Satversmes tiesa atsakas paust iesniedzéja vardu.
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Tur bija runa par to, ka iepriek$ sodita persona nevar uzvarét konkursa uz valsts

kapitalsabiedribas valdes amatu.”

» Zemkopibas ministrija

Giga $is informacijas atklasanai ir vérsusies tiesa: “Zemkopibas ministrija nav gribéjusi
mums atklat audita rezultatus Latvijas valsts meZos, kuri [auditi] tika ierosinati péc
musu sizetiem. Vini pamato, ka tie ietver komercnosléepumu. Un vini neizskata variantu

aizklat to sadalu, kas ietver komercnosléepumu, un paréjo paradit”

» Labklajiba

Anstrate par projektu “Sistémas bérni”: “Sensitiva téma, neviens par to nerunaja. [..] Ne-
viens neticéja, ka tadas problémas ir. Tas bija pats gritakais — veidot sizetus [par pro-
blemamy], bet ministrs saka — né, tas unikals gadijums, ta nevar but. [..] Pieméram,
Ozolniekos iepriekséjais meérs Dainis Liepins teica — jiis man prasdt izpaust neizpauza-
mu informdciju. 14 gluzi nebija. Jarékinas bija ar to, ka visi noliedza [probléemas] un
nevaréja pieklit informacijai, datiem. Ar Bérnu tiesibu aizsardzibas inspekciju ari bija
ta, ka bija griti dabut datus. [..] Sakam iedzilinaties, no kuram pasvaldibam visvairak
ir adoptéto bérnu. Vienkopus tas nav pieejams. Kad viena darbiniece gaja prom no
darba inspekcija, pédéja diend piezvanija un teica — brauc un raksti, kopé, ko gribi.
Aizbraucu, visiem papiriem tiku klat un ka tadam magistra darbam izrakstiju. Ja vina

neietu prom, es drosi vien neko nedabiutu’

» Politika

Ostrovskis par méginajumiem vienoties par interviju ar premjeru Krisjani Karinu: “Cen-
tamies iegiit interviju vél pirms kovida. Mums tas izdevas péc 10 ménesiem, “Delfiem”
raidijuma ar [Jani] Domburu izdevas péc 9 ménesiem. Sis bija viens no pédéjo gadu
spilgtakajiem notikumiem, nemot véra, ka “Ivnet” un “Delfi” nav tie mazak zinamie
mediji tirgu. Spriedam — kapéc atteikums tiesi Siem medijiem? Jo taja pasa laika LSM.lv

vai “Latvijas Radio’ man $kiet, ka cita komercmedija ari [bija intervijas]”
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» Pasvaldibas

Plaude: “Pasvaldiba principa nesniedz informdciju. Mainijas vara, [..] un varai ir savs
medijs, ko izdod sabiedriska labuma organizacija. [..] Mis neielaida domeé, partrauca
preses konferences. Pirms tam bija prakse, ka notiek preses konference — mums atvéléts
laiks pirmdien péc sandksmes, tad informé par jaunumiem, varam jautat, diskutét. Par
sabiedrisko attiecibu specialistu un par domes biroja vaditdaju tika pienemts darba otra
medija redaktors, kas abus amatus apvienoja divus ménesus. [..] Agrak notika domes
sézu tiesraides. Tas skatijas 100-200 cilvéki — domes darbinieki, tie, kas pieder pie poli-
tiskajam partijam, bet nav deputati, un tie, kuru jautajumi tika skatiti. Jauna vara par-
trauca ari So. [..] Mums tas dargi maksad, bet tagad, lai turpinatu domes séZu tiesraides,
pasi pérkam video operatora pakalpojumu. Tacu video operatoru neielaida domes séde,
lai gan es biju iedevusi pilnvarojumu. Pilnvarojam, izrakstijam apliecibu, man ir ligums
ar $o cilveku. Nakamda reizé atkal prasa pilnvaru. Tagad iesniedzu, ka ta pilnvara biis
deriga uz katru domes sédi. [..] Video transléjam tiesraidé laikraksta majaslapa un
Facebook konta — cilvéki var komenteét, apspriest, sekot lidzi. Dome nedod ari darba
kartibu, lai gan tai bitu jabit publicétai, bet tagad — Covid-19 laika — ir pieaudzis ar-
kdartas sézu daudzums, jo tas var sasaukt 3 stundas pirms sédes sakuma. Ta arkartas
sédeés var izskatit visus diskutablos jautajumus, jo ne vienmeér Zurnalists var tris stundu
laika ierasties. Zurndlisti agrak sanéma jautdjumus, varéjiam sagatavoties, pasekot lidzi

dokumentiem.”

Tenis Bikovskis: “Televizijas raidijumam bija nepieciesama informacija, ka administra-
tivas reformas ietvaros Rézeknes pilsétas pasvaldiba sadarbosies ar paréjiem blakus no-
vadiem, jo ir jaizstrada kopigie plani. leguvam blakus novadu parstaviu — Varaklanu
novada priekssédétaja un Rézeknes novada priekssédeétaja — viedoklus, nepieciesams ari
komentars no Reézeknes domes, jo Rézekne biis novada centrs. Ir vasara, atvalindjumu
laiks. Ari pilsétas domes priekssédeétaja sabiedrisko attiecibu vaditdjs atvalinajuma, bet
ir sabiedrisko attiecibu nodala, kur strada vairaki darbinieki. Zvanu, ka biitu nepiecie-
Sams sads viedoklis. Atbildé sanemu tekstu — mums par Sadam lietam runa tikai pats
priekssédeétajs, cita neviena nav. [..] Probléma ir taja, ka ir pasvaldibas, kuras tas vadiba
ir monopolizéjusi, kurs kadas témas komenté, ka citi darbinieki — sabiedrisko attiecibu
cilveki vai nodalu darbinieki — pat nesniedz informdciju, jo ar medijiem no visas domes
drikst runat tikai divi vai tris cilvéki. [..] Tad ari raidijuma vaditajs noradija uz pro-
blemu, ka Sis pasvaldibas viedokli nedabujam. [..] Tas pasam ari psihologiski nepati-
kami, jo gribi atspogulot visu iesaistito pusu viedokli. Rézeknes pilsétas domei ta ir regu-
lara prakse. Ir jautdajumi, kurus nekomente, vai ari ir uzstadijums, ka to komenteé tikai

priekssédeétajs [..], lai gan padotie nereti ir daudz kompetentaki”
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2.4.1. Grozijumi likuma “Par Latvijas Republikas
Uznémumu registru”

2020. gada 8. oktobri Saeima galigaja lasijuma pienéma grozijumus likuma par Uznému-
mu registru (UR). Izmainas paredz, ka pétnieciskie zurnalisti ir tiesigi vérsties UR ar
motivétu lagumu sanemt pastavigu piekluvi registracijas lietas nepubliskajai dalai, ja $ada
piekluve nepieciesama zurnalistikas vajadzibam nolaka publicét informaciju, kas skar
sabiedribas intereses. Lai iesniegumu izskatitu, nepieciesams izpildit priek$nosacijumus,
tostarp zurnalistam jaiesniedz Latvijas augstskolas akreditétas studiju programmas
komunikacijas zinatné atsauksme, ka zurnalista darbiba pédéja gada laika atbilst pét-

nieciskajai zurnalistikai un ir istenota atbilstosi labas pétnieciskas zurnalistikas praksei.?®

Péc grozijumu pienemsanas medijos izskanéja, ka “Sads nosacijums ir kompromiss starp
zurnalistiem un Tieslietu ministriju’; jo pirms tam divus gadus UR nepubliskas dalas do-
kumenti, starp kuriem, pieméram, ir uznémumu dibinasanas dokumenti, zurnalistiem
vispar nebija pieejami, pamatojot, ka tie var saturét personas datus, komercnoslépumu
un citu nepubliskojamu informaciju.’ Pétijuma interviju laika bija pagajusi tris lidz cetri

meénesi, kop$ mainits minétais likums.

8 Uznémumu registrs. (2020). Zurnalistu piekluve registracijas lietas nepubliskajai dalai. Ur.gov.lv. Pieej-
ams: https://www.ur.gov.lv/lv/sanem-informaciju/bezmaksas-pakalpojumi/zurnalistu-piekluve-registraci-
jas-lietas-nepubliskajai-dalai/; LSM.Iv Zinu redakcija. (08.10.2020). Pétnieciskajiem zurnalistiem ar atsauks-
mi no augstskolas bis piekluve UR nepubliskajiem datiem. LSM.lv. Pieejams: https://www.lsm.lv/raksts/
zinas/latvija/petnieciskajiem-zurnalistiem-ar-atsauksmi-no-augstskolas-bus-piekluve-ur-nepubliska-
jiem-datiem.a377207/

9 LSM.Iv Zinu redakcija. (08.10.2020). Pétnieciskajiem zurnalistiem ar atsauksmi no augstskolas bus pie-
kluve UR nepubliskajiem datiem. LSM.lv. Pieejams: https://www.Ism.lv/raksts/zinas/latvija/petnieciska-
jiem-zurnalistiem-ar-atsauksmi-no-augstskolas-bus-piekluve-ur-nepubliskajiem-datiem.a377207/; Rozen-
berga, M. (02.10.2020). Asociacija: Pétniecisko zurnalistu «izdali$ana» piekluvé UR nepubliskajiem datiem
ir kompromiss. LSM.lv. Pieejams: https://www.Ism.lv/raksts/zinas/latvija/asociacija-petniecisko-zurnalis-
tu-izdalisana-piekluve-ur-nepubliskajiem-datiem-ir-kompromiss.a376549/
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@ Nav vél iedzilinajusies, jo
nestrada ar ekonomikas tematu

@ Pagaidam pietiek ar “Lursoft”
pakalpojumiem

Iesniegusi pieteikumu
Uznémumu registra

Vél nav iesniegusi pieteikumu,
S0 procesu vérté negativi

@ Nezina precizi, vai kids no
redakcijas ir iesniedzis
pieteikumu

5. attéls. Zurnalistu vérsanas Uznémumu registra ar motivétu ligumu sanemt
pastavigu piekluvi registracijas lietas nepubliskajai dalai vai $Is iespéjas vértéjums

(rezultati ieguti, kodéjot intervijas ar kontentanalizi).

Interviju norises laika (februari) iesniegumu bija iesniegusi divi pétnieciskie zurnalisti,
tris vél nav pieteikusies un So kartibu vérté negativi. Lielaka dala no intervétajiem noradi-
jusi, ka nav izmantojusi $o iespéju un iedzilinajusies procesa, jo strada ar citiem tematiem
(pieméram, veselibas nozari vai socialajiem jautajumiem). Cetri Zurnalisti atbildéjusi, ka
izmanto “Lursoft” pakalpojumus un patlaban ar to pietiek. Viens redaktors intervijas
bridi nebija parliecinats, vai kads no redakcijas ir iesniedzis pieteikumu UR. Zurnalistu
vértéjums $ai iespéjai krasi atskiras. Brauna atklaj: “Vertéju Joti slikti, tas ir reals, nevaja-
dzigs kaitéjums informacijas atklatibai, ka dé| nav iespéjams izsekot notiekosajam mak-
satnespéjas nozare, kas agrak bija iespéjams. Tiesi pateicoties Zurnalistiem, maksat-
nespéjas shémas Latvija tika izgaismotas un $i joma uzlabota; ar pasreizéjo informaci-
jas atklatibas reguléjumu tas vairs nav iespéjams.” Ari Fridrihsone vérté “negativi, Sis péc

bitibas ir birokratisks un administrativs skerslis informacijas operativai iegisanai’

Indra Sprance reformu par UR dokumentu pieejamibu déveé par “milzigu kaitéjumu pét-
nieciskajai zZurnalistikai”. Ka temata specializéjusies Zurnaliste vina skaidro, ka ta ir ietek-
méjusi izpétes iespéjas: “Tika noslepenoti visada veida lidz Sim publiski dokumenti.
Piemeéram, es daudzus gadus sava maksatnespéjas pétijuma par pamatu izmantoju
Maksatnespéjas registra pieejamos dokumentus — tiesnesu léemumus par maksdtne-
spéjas, tiesiskas aizsardzibas procesa un arpustiesas tiesiskas aizsardzibas procesa
ierosindasanu, kreditoru sapuléu protokolus un citu informaciju, kas sniegta UR un tika
pievienota lietai. [..] LZA ir risindjusi sarunas un akceptéjusi risinajumu, ka dazi Zurnd-

listi tomer varétu tikt pie Sis un tamlidzigas informacijas, bet es neesmu izgajusi o,
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manuprat, pazemojoso procediru — man tagad butu jalidz [Andai] RoZukalnei, lai uz-
raksta, ka esmu pétnieciska zurnaliste, un tad laikam jadodas pie Uznémumu redistra,

lai tas man dotu piekiuvi. Sis viss ir milzigs solis atpakal informdcijas pieejamibd.”

Interviju bridi Leitana un Gigas iesniegumi vél nebija izskatiti. Vini pasi arl norada, ka
visilgako laiku aiznem rekomendacijas sanemsana no augstskolam. Giga stasta: “Esmu to
celu sakusi iet. llgakais bija sanemt atzinumu, ka [..] nodarbojos ar pétniecisko zZurndlis-
tiku un mana darbiba atbilst labas Zurnalistikas praksei, jo universitdate ieslédza garu
birokratisko procediiru. Kad pieslédzas juristi, paliek [oti sarezgiti. Bet esmu sanémusi

atzinumu un esmu iesniegusi UR, un gaidu atbildi no viniem”

Leitans pieteicies pirmaja diena — UR iesniedzis gandriz visu vajadzigo informaciju, iz-
nemot augstskolas atzinumu, kuru intervijas laika vél nebija sanémis. Véertéjot jauno
kartibu, zurnalists norada, ka “ta ir liela probléema, kas apgritina darbu”. Ari pats UR
majaslapa par zurnalistu piekluvi registracijas lietas nepubliskajai dalai informé, ka
iesnieguma izskatiSana var ilgt 1-4 ménesus.”” Giga uzsver, ka Uznémumu registrs
vismaz nak uz sarunam un, lai gan smagnéja un sarezgita, tomér ir atrasta kartiba, ka

zurnalisti var sanemt informaciju no lietu nepubliskas dalas.

2.4.2. Veiksmiga un neveiksmiga
informacijas sniegsanas prakse

Intervijas gandriz visi zurnalisti izmantoja iespéju nosaukt konkrétas iestades vai amat-
personas, no kuram informaciju iegat ir visgratak un ar kuram, savukart, informacijas
piekluves zina ir vislabaka sadarbiba. Tas uzskaititas tabula nakamaja lapa. Japiebilst, ka
sarakstu liela méra ietekmé zurnalistu parstavéta darbibas joma jeb tas, ar kadam ie-
stadém komunikacija ir visbiezaka, un daléji arl — pandémijas laika aktualitates. Ir dazas
iestades, kuras atskirigi zurnalisti nosaukusi ka pie slavéjamiem, ta negativajiem piemeé-
riem, kas norada, ka to komunikacijas prakse ar zurnalistiem nav viendabiga. Intervija
nebija precizéts, kadi kritériji raksturo visveiksmigako un vissarezgitako sadarbibu, tapéc
zurnalisti izvéléjaties iestades un amatpersonas péc sev zinamiem kritérijiem vai ta
briza spontanam sajitam. Noraditais personas amats un iestades nosaukums ir tads, ka

zurnalisti to minéja sarunas laika.

10 Uznémumu registrs. (2020). Zurnalistu piekluve registracijas lietas nepubliskajai dalai. Ur.gov.lv. Pieej-
ams: https://www.ur.gov.lv/lv/sanem-informaciju/bezmaksas-pakalpojumi/zurnalistu-piekluve-registraci-
jas-lietas-nepubliskajai-dalai/
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Zurnalistu atbildes liecina, ka par veiksmigu sadarbibu tiek uzskatita ne tikai raiti, ar at-
saucibu un cilvékam saprotama valoda sniegta informacija (nevis tikai normativo aktu
citati), bet ari situacijas, kuras péc zurnalistu jautdjumiem iestadei ir rikojusies risinajuma
atra$anai — pat nelielas sadziviskas lietas. Zurnalisti augstu vérté ari sabiedrisko attiecibu
specialistu sadarbibu, iedzilindsanos un izpratni, ka par problémam labak runat uzreiz,
nevis censties noslépt. Svarigs aspekts ir arl sabiedrisko attiecibu specialistu zinasanas

attiecigaja temata.

Medijam, kura saturs veidots krievu valoda, butiski ir sanemt preses relizes krieviski, jo
ietaupas laiks un nerodas parpratumi tulkojumu dél. Tapéc Staskevica atzinigi izsakas
par valsts akciju sabiedribu “Valsts nekustamie ipasumi”: “Lieldkoties neviena valsts
iestade negatavo materidlus krieviski. Bija negativa pieredze ar slimnicu — aizradija, ka
mums ir nekvalitativs tulkojums par operdciju. Bet més esam medijs, mums ir griiti iz-
tulkot, ja relize ir sagatavota tikai latviski. Ja ir super-mega operdcija reizi piecos gados,
varbiit ir véerts partulkot. Vini saka — mums nav resursu, meés to nedarisim. Tad nu meés
ka makam, ta uzrakstam. Valsts nekustamie ipasumi visu informdciju atsiita krieviski.

Tas ir patiesam rets gadijums’

Zurnalistu nosauktas iestades un amatpersonas, ar kuram, vinuprat, ir

visveiksmigdka un vissarezgitaka informdcijas ieguSanas prakse

Vissarezgitaka informacijas
iegUsanas prakse

Visveiksmigdka informacijas
iegUsanas prakse

+ “Laila Medina no Tieslietu ministrijas .

— vina ir viens no tiem cilvékiem, kas
saprot, kas ir varda briviba, ko tas
nozime. [..] Saja zina izcils ierédnis”

“Veselibas ministrijas preses sekretars
— vienkarsi ideals. Var zvanit kaut vai
nakti — es neparspiléju — sestdienas,
svétdienas devinos vai desmitos
vakara’

“Sobrid ir griti dabit informaciju
no Veselibas ministrijas, Slimibu
profilakses un kontroles centra. Vini
taisa n-tas preses relizes, un viniem
skiet, ka ar to ir gana”

“Vidzemes slimnica ir “lielisks”
piemérs —informacijas nesniedzéjs.
Te mazak mediki vai vadiba, bet tiesi
PR, kas neprot laicigi un korekti
sniegt informaciju, vai tadu, kadu
mums vajag, nevis ka viniem skiet,
kadu vajag sniegt”
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“Rigas Austrumu slimnica — cik
viniem gruti! — visvairak piepildita
slimnica, bet vajag tikai piezvanit
[preses] sekretarei un tai pasa diena
atradis kadu, kas runas klatiené, nevis
pa Zoom, kas lauj izvairities [no
atbildém)]. Atlaus visu piefilmét un
stand-up ierakstit. Cilvéks istaja
vieta”

“Premjera birojs diezgan atri reagg,
Valsts kontrole ir proaktivi — daudz
informé, iepazistina”

“Policija, manuprat, spéj loti labi
stradat un sniegt informaciju”

“Labs iespaids par Valsts kontroli.
Kad bijam uz ieprieks sarunatu
interviju, uz vietas ieminéjos, vai nav
kads cits specialists vél vienam citam
materialam par Valsts kontroles
konstatétajiem iepirkumiem.
Sabiedrisko attiecibu cilvéks uzreiz
atrada specialistu, tas smaidigs teica
- OK, péc 10 minatém basu gatavs.
Un jautajumi nebija ieprieks
saskanoti’”

“Man loti patik Autotransporta

direkcija — loti labi, atri atbild”

“Kolégi Veselibas ministriju nosauca
— [Oskars] Sneiders ir atsaucigs”

“Katolu baznica. Gribéjam iegit
baznicas viedokli par kadu jautajumu
saistiba ar Aglonas svétkiem.
Atbilde: man ir savs Latgales radio.
Ja es gribésu Latvijas sabiedribai ko
teikt, es pateiksu sava radio stacija.
Neprasu par priesteru skandaliem,
bet ka rikos Aglonas svétkus
Covid-19 laika. Uz turieni dodas
cilvéki no visas Latvijas, ne visi
klausas Latgolas Radeju”’

“Ir bijis, ka premjers jasaruna
intervijai, bet preses sekretars visu
laiku atliek un atliek”

“Policijas Latgales parvalde ir viena
no tam, kas pédéja laika nesniedz
informaciju. Gan kolége saskaras, gan
man. Ja ari uzraksta, tad kaut ko
piecos teikumos”

“Valsts ienémumu dienests (VID) —
tur katrs jautajums aiziet garaja, un
atbild, ka, péc vinu domam, viniem
tas nav jazina, un tad sakas viss no
jauna” VID [..] ir bezcerigs. Var
pajautat jebko — tas pazaud ka melnaja
cauruma, nav nekadas sadarbibas.”

“Ka iestadi, no kuras ir vissarezgitak
iegit informaciju, varu nosaukt
Veselibas inspekciju”

“Paslaik vissliktaka sadarbiba ir ar

Veselibas ministriju — pédéjo ménesu
laika netieku klat informacijai, vai
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*

“Patérétaju tiesibu aizsardzibas
centrs, Finan$u ministrija”

“Komunala parvalde. Uzrakstam,
kapéc decembra vidu pie
tdenskratuvém nav bridindjuma

ignoré manu informacijas
pieprasijumu. Ir bijusi kadi cetri
gadijumi tikai dazu pédéjo ménesu
laika vien. Es saprotu, ka visi mediji
katru dienu kaut ko jauta viniem, bet
viniem ir pietiekami daudz cilvéku,
lai tiktu gala, un tas ir vinu
uzdevums. Nacionalaja veselibas
dienesta, kas man atteica informaciju,
lidz tam bija veiksmiga komunikacija.
Es neteiktu, ka ta ir ikdienas prakse,
bet jatu no savas pieredzes, ka paliek
arvien vairak sadu gadijumu. Vai
tie$am to var attaisnot tikai ar to, ka
ir aiznemti un noslogoti, es nezinu.
Pielauju, ka ir informacija, kuru
nevélas laist uz aru”

“Sliktais piemeérs ar Datu valsts
inspekciju, VID. Viskliedzosaka
situacija - Finan$u ministrija. [..]
Piektdien ap vieniem méginaju
sazvanit, neviens neatbildéja.
Sazvaniju [..], dzirdéju, ka atrodas
arpus telpam. Atbilde bija — ko Jas
iedomajaties, ka man te telefona
numuri blakus stav, un es risinasu
jasu jautajumus? Atveriet majaslapu
un paskatieties — tur ir publicéts. [..]
Es saku — nevienu nevar sazvanit.
Man bija tads $oks. Uz mani
sakliedza un to telefona numuru ta
arl neatsttija. Saka — jas makat lasit?
Jus redzat, kam par to ir jaatbild? No
vina negribéju neko, tikai
komunikaciju. Pirmo reizi mana
pieredzé — 26 gadu laika — saskaros
ar tadu rupjibu no komunikacijas
specialista”

“Prokuratara. Vini ilgi atbild uz
jautdgjumiem un beigu beigas palaiz
preses relizi, kur ka zinu izklasta to,
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zimes, kas jau ir izgatavotas [..]. Un
tas jau nakama rita brauc un uzliek.
Uzrakstam, ka ziema pludmalé visas
sabiedriskas tualetes ir ciet, nakamaja
diena atver tualetes”

“Toms Sadovskis [Rigas pasvaldibas
policijas galvenais specialists
sabiedrisko attiecibu jautajumos] —
operativi reagé, runa par lietu, bez
ierédniecibas valodas, skaidri atbild
uz jautajumiem”

“Valsts nekustamie ipasumi. Reta
iestade, kas sagatavo preses relizes
krievu valoda. [..] Rigas domi var ari
uzslavét, ka vismaz svarigakos
tematus komunicé ari krievu valoda”

“Lielas slimnicas var uzteikt —
atsauciba ir ne tikai tad, kad kada
veiksmiga operacija bijusi, bet ari tad,
kad japarbauda iedzivotaju stdzibas.
Tiesam mégina atrast atbildigo
cilvéku. Tas ir viens no retajiem
gadijumiem, kad sabiedrisko attiecibu
specialists strada nevis ka sargsuns,
lai tikai kaut ko neatklatu, bet palidz
koordinét, skaidrot, lai viss batu
izskaidrots, nevis noslépts. Tapat
visbiezak zurnalisti kaut ko atrod, tad
tas viss izskatas nesmukak. Loti gribu
paslavét Daugavpils slimnicu, kur
pats vaditajs ari pilda sabiedrisko
attiecibu funkciju. Varbut ari né, bet
es nekad neesmu zvanijis nevienam
citam, iznemot vinu, un vienmeér atri,
forsi, patikami”

ko esam viniem jautajusi. Sabiedribai
ir vienalga, ka to uzzina — “caur”
mums vai ne “‘caur” mums, bet mums
tas ir nepatikami. Ta vél ari citi
dazkart dara. Tie ne vienmeér ir
uzbraucosi jautajumi prokuratarai.
Var bt saméra neitrali jautajumi par
informaciju, kas ir vinu joma”

“Valsts policija — nevar atrast
informaciju vai negrib, viss ir
izmeklésanas noslépums, dazreiz jau
smiekligi paliek. Pédéja laika ir
mazliet labak”

“Biezi ir problémas ar Veselibas
inspekciju — tie nevélas sniegt
informaciju”

“Veselibas inspekcija, Nacionalais
veselibas dienests, Neatliekamas
mediciniskas palidzibas dienests,
Aizsardzibas ministrija. Individualo
aizsarglidzeklu iepirkumi arkartas
situacijas laika, ar Siem iepirkumiem
saistito lemumu pienemsanas kartiba,
proceduras, kas veiktas ar iepirkumu
dokumentacijas izvértésanu, iepirkto
aizsarglidzeklu kvalitates
laboratorisko parbauzu rezultati, ar
piegadatajiem slégtie ligumi.
Aizsardzibas ministrijas struktaras
atbildes parasti sniedza aptuveni
nedélas laika, bija problémas ar
operativitati. Veselibas inspekcijas un
Nacionala veselibas dienesta
gadijuma dala atbilzu tika sniegtas
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“Izcils specialists — Liga Krapane.
Parstav Valsts kontroli. Vel ari saskare
ar Augu aizsardzibas dienestu —
tiesam iedzilinajas, loti labi strada,
zino$a $ai lieta no Kemeru nacionala
parka”

“Kopuma sadarbiba ar Liepajas
domes sabiedrisko attiecibu
specialistiem ir loti pozitiva. Saprot,
ka esam medijs un daram darbu, un
saprot galveno noteikumu, ka labak
runat par sliktam lietam, nevis gaidit,
kad “Kurzemes Vards” uzdod daudz
nepatikamakus jautajumus. Situacija
mums ir salidzinosi loti laba. Nav
bijis atklatu konfliktu, kad kaut ko
nedod vai grib slépt. Varbit piesedz
vai atsata izpuskotaku, neiebilst, ja
uzdodam citus papildu jautajumus’

“Valsts kontrole”

loti novéloti vai vél arvien nav
sniegtas, kaut uzdotas 2020. gada
maija-janija’”

,Sobrid nav viegla un raita
komunikacija ar Slimibu kontroles un
profilakses centru, Veselibas
inspekciju, Nacionalo veselibas
dienestu un Veselibas ministriju,
ipasi, kad vajag datus, kas nav saistiti
ar Covid - 19, var nakties gaidit ilgak
neka nedélu un regulari atgadinat”

“Tiesas, prokuratira, policija. Zem
attaisnojuma ,izmeklésanas interesés
nevar atklat” tiek pabazta jebkada
info, ari tada, kura neko kaitét nevar.
Valsts policijas preses dienests Sobrid
strada izcili slikti, agrak, kad bija cits
vaditajs, bija labak. Liela dala
tiesne$u, prokuroru ar zurnalistiem
negrib runat un neko skaidrot
konceptuali”

Pétijuma intervija izskanéja vél viens pozitivi vértéjams informacijas iegisanas prakses
aspekts saistiba ar informacijas atklatibu, tacu tas nav ieklauts tabula, jo ir saistits ar pro-
cesu, ne vienu konkrétu iestadi. Leitans stasta par nesenu pieredzi — iespéju iepazities ar
kriminallietas materialiem, ja stajies spéka notiesajoss spriedums. Par $adu iespéju LZA
savulaik cinijas, tagad to paredz Kriminalprocesa likuma 375.! pants “Zurnalistu tiesibas
iepazities ar kriminallietas materialiem” Leitans saka: “Tagad esmu parliecinajies, ka st
norma ari praksé darbojas, jo citreiz ir parmetumi — re, kadu normu gribéjat, bet ne-
viens to neizmanto. Sobrid es zinu, ka ta norma strada — ar materidliem var iepazities.
Protams, tas ir laika un resursu patérins. Jaatrod un jasaskano laiks ar tiesu. Devos uz
tiesu arpus Rigas, apskatiju lietu, kurai ir 7 séjumi. Man pat atri sandca — seSu stundu

laika lidz darbdienas beigam, neatejot no galda. Var aicinat Zurnalistus So normu
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izmantot praksé. Rakstot iesniegumu, pietiek ar lakonisku pamatojumu, kapéc vélas

iepazities ar $o informaciju un kadam nolitkam to izmantos’

Savukart raidijuma “Atvértie faili” Zurnaliste uzticéjusi savu pieredzi, kas nevainagojas ar
informacijas iegi$anu cita $is normas dala par iepazisanos ar materialiem, ja kriminal-
process izbeigts pirms tiesas. , Tiesibas iepazities ar izbeigtu krimindlprocesu materia-
liem faktiski nestrada. Esmu uzrakstijusi, skiet, divus liigumus Korupcijas novérsanas un
apkarosanas birojam, un abos gadijumos dabujam kurviti. Tas reguléjums ir tik Saurs,
kuros iestade var laut iepazities, ka faktiski nav pielietojams. [..] Péc oligarhu lietas iz-
grozija likumu, lai dotu iespéju sabiedribai iepazities, bet praksé tas nestrada. Tur ir

juridisks akis, uz ka pamata si Zurnalistiem dota iespéja praktiski nav istenojama’

2.5. Sabiedrisko attiecibu /
komunikacijas personu loma
informacijas iegusana

Mediju ekosistéma nozimiga loma pieder sabiedrisko attiecibu specialistiem, jo ari no
vinu darbibas ir atkariga zurnalistu spéja operativi iegat informaciju. Intervijas ar zurna-
listiem izgaismo ka labo praksi, ta ari situacijas, kuras traucé savlaicigi iegtt jégpilnu in-
formaciju. Intervétie norada, ka liela méra informacijas ieguvi ietekmé “cilvéeka faktors”
jeb tas, ka strada sabiedrisko attiecibu darbinieki, kada ir konkréta preses sekretara un
iestades vaditdja personiba, un izpratne par informacijas atklatibu, iekséjie nerakstitie
noteikumi. Tapat ari sadarbibas kvalitati var ietekmét sazinas biezums ar medijiem. Giga
novérojusi: “Tie, kuriem ir bieZa saskare ar Zurndlistiem, tie strada labi. Tiem, kuriem
zZurndlisti uzrodas laiku pa laikam, vairak ir novérojama aizsardzibas pozicija. Tie,
kuriem komunikdcija ar Zurnalistiem ir ikdiena, saprot, ka zinas dzivo tris dienas un péc

tam nomirst, un dzive turpindsies.”

Klava norada, ka sabiedrisko attiecibu specialisti loti dazadi interpreté savu funkciju. Vina
ievérojusi, ka dazas iestadés, pieméram, Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienesta,
par komunikaciju atbildigais pats sniedz komentaru iestades varda. Ir iestades, kur PR
cilvéki ir tikai starpnieki starp Zurnalistu un ekspertu. Zurnalisti ka pozitivo praksi vérté

pirmo, bet ar nosacijumu, ka vin$ nav vienigais, un netiek ierobezota piekluve ari citiem
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specialistiem. Giga norada: “Preses cilvekus gribétos, lai vini ir kompetenti un spéjigi
rundt par savu iestadi. Lai nav td, ka ‘es to nezinu’ Es tad varu sétas stabu intervet.
Piemeéram, Valsts kontroles preses cilvéks parzina tematu un var rundt iestades varda.
Tas ir butiskais, lai cilvéki biitu procesa sastavdala, nevis kads piedéklis” Tacu, ka
minéts iepriek$, zurnalisti ir saskarusies ari ar citu problému — nav iespéjams iegut
komentarus no darbiniekiem, jo iestadi vienmeér un visos gadijumos parstav tikai sabied-
risko attiecibu specialists. “Kurzemes Varda” redaktori Grasis un Pice stasta par Liepajas
pilsétas pasvaldibas iestadi “Komunala parvalde”: “Uz visiem jautajumiem atbild viens
cilveks [sabiedrisko attiecibu parstavis], kurs nav ne praktikis, ne vaditdjs, ne vietnieks.
Nav ne politiska, ne saimnieciska atbildiba. Bet atbild uz pilnigi visiem jautajumiem
par komundalas parvaldes darbu. Mums nav iespéju ne ar vienu $is iestades darbinieku
(jebkada limena) vispar komuniceét” Tadéjadi zurnalisti uzskata, ka ir liegta pieeja pirm-

avotam.

Lai arl dazkart varétu rasties prieksstats, ka sabiedrisko attiecibu specialisti neizprot
zurnalistikas lomu un funkcijas, Zurnalisti norada, ka vini parsvara ir gudri sava amata
pratéji un izmanto dazadus trikus informacijas sargasanai. Zemak ir apkopti Zurnalistu
nosauktie, vinuprat, nevélamas sabiedrisko attiecibu prakses piemeéri, kas apgratina

informacijas (savlaicigu) snieg$anu zurnalistikas vajadzibam.

o Uz zurnalista jautajumiem sagatavo atbildi nevis konkrétajam medijam, bet ka
preses relizi izsuta visiem. “Slavena lieta, ko praktizé, ja zZurnalists strada ar
materialu un uzdod jautajumu, pieméram, par drosibu uz ledus gabala, un preses
sekretars atbild “Kurzemes Vardam’, un vienlaikus izveido par to preses relizi un
izsita visiem, stasta Puce. Giga rezumé kodoligi: “Tavu uzrakto lietu atdod [zinu
agentirai] LETA”

+ Naviespéjams sazinaties ar amatpersonam “pa tie$o’; jebkura saruna jasaskano
ar sabiedrisko attiecibu nodalu. Fridrihsone ir novérojusi, ka “arvien izplatitaka
klist prakse, ka, lai sanemtu informaciju, ta ir japieprasa, vérsoties pie attiecigdas
iestades sabiedriskajam attiecibam, kas médz but apgritinosi, jo, pirmkart, sabied-
risko attiecibu specidlisti nav attiecigas jomas (teiksim, tiesiska reguléjuma) specid-
listi, rakstisku atbilzu gadijuma pieaug to iegisanas laikietilpigums, seviski, ja ne-
pieciesams uzdot precizéjosus jautajumus. Probléma ar iespéjam uzdot precizéjosus
vai arpus ieprieks noteiktas darba kartibas esosus jautajumus novérota ari attaling-
tajdas preses konferences, kas notiek ar ZOOM starpniecibu”. Médz ari but tada ie-
stazu prakse, ka intervijas zurnalistiem sniedz tikai sabiedrisko attiecibu spe-
cialisti, tadéjadi nav iespéjams iegiut interviju no kada cita iestades darbinieka,

vai ari ar medijiem runa tikai iestades vaditajs.
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Detalizétu jautajumu pieprasisana pirms vienosanas par interviju. Sakot priek-
Sizpéti, visi jautajumi nav zinami. Turklat, ka norada Feldmanis, “atseviskos gadiju-

mos ir loti svarigi amatpersondam ko jautat, nelaujot sagatavoties’.

Nesniedz atbildi péc batibas. Klava stasta par nesenu pieredzi: “Man bija javeido
lielaka analize, méginot izskaitlot, kuri cilveki rosindja iegadaties mazak vakcinu
neka Latvijai bija pieejams, un tapéc més esam tdada situdacija, ka atpaliekam no
Eiropas vakcinésanas zind. Viens no atslégas cilvékiem bija Svens Henkuzens no
Zalu Valsts agentiras. Nepiekrita runat telefonu vai attalinati video, bet atbildet
tikai rakstveida. Sagatavoju jautajumus, nositiju, bet atpakal sanému tadu ka
preses relizi. Taja nebija sniegta atbilde ne uz vienu no maniem jautajumiem. Tas
butiba ir ka triks — nevaru teikt, ka man atteica, jo it ka atbildéja, bet nesniedza
atbildi pec bitibas”

Saistiba ar iepriekséjo punktu “nesniedz atbildi péc batibas” ir ari vairaku
zurnalistu uzsvérta tendence, ka sabiedrisko attiecibu specialisti atbild tikai ar
timekla saitém uz normativajiem aktiem, to citatiem vai preses relizém. Ptce to
dévé par pseidoinformacijas sniegSanu: “Tas ir [oti izplatiti Izglitibas un zindtnes
ministrija, kur uz uzdotajiem jautdajumiem atbild ar saitém uz normativajiem
aktiem. Mes pasi makam atrast normativos aktus, més pie viniem mekléjam skai-
drojumu par kadu likuma normu, kas ir jauna vai mainijusies, un tur ir vajadzigs
skaidrojums, nevis saite” Lidziga pieredze ir ari Plaudei: “Pédéja tada saskare bija
Labklajibas ministrija. Uzrakstiju 10 jautajumus, gatavojos, sanému atbildi —
skatieties tur un tur, informdciju mekléjiet saités. Bet Sajas saités ir tikai visparéjas
vadlinijas! Lai gan es jautdju precizus skaitlus — cik cilvéku, pansionatu utt” At-
bildes, kas sanemtas “ierédnieciska likumu citésanas stila [..] praktiski nekad Sis
skaidrojums nav derigs lietoSanai publicistika. 1a ka tas notiek sarakstes veida, nav

iespéjas informdcijas sniedzéjam parjautat un precizét’, saka Puce.

Nogaida lidz termina beigam un tad sniedz nepilnigu informaciju. “Diezgan
izplatiti (..). Ta ir bijis ar Rigas pasvaldibas policiju. Mums informacijas savaksanas
terminu dikté tas, ka esam iknedélas Zurnals, un ir noteikta stunda, kad tas iet uz
tipografiju, un, ja mums atsita informaciju péc tam, nav iespéjas papildinat,’ stasta

Klava.

Atteikums komentét kadu jautajumu vai e-pastu, telefona zvanu ignorésana
vispar. Puce saka: “Viens gadijums ir tad, ja atbild «sanému, bet mums Sonedé|
nemaz nav laika, vai varam ka citadak». Otrs ir, kad vispar ignoré un nekomunice.

[..] Ta ir vél viena komunikdcijas probléma ar sabiedrisko attiecibu cilvekiem —
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nemeégina atrast kompromisu. Jums ir jautdjums, bet mums nav laika. Viss, saruna
beigusies. Nevis «mums nav laika Sobrid, bet varu piedavat to vai to”” Pédéja laika
Klava sastapusies ar tendenci, ka sabiedrisko attiecibu nodala neviens nav sasnie-
dzams: “Sis ir absurda limeni — man vajag kadu interviju vai datus. Zvanu sikotnéji
uz darba telefonu — neviens necel, tad zvanu uz mobilo telefonu — neviens necel. Tad
rakstu e-pastu, neatbild. Pasreiz vissliktaka komunikdcija izveidojusies ar Veselibas
ministrijas Komunikacijas dalu. Diemzél esmu pamanijusi, ka tiek ignoréti tie infor-

madcijas pieprasijumi, kas ir nosititi pa e-pastu’

Sabiedrisko attiecibu parstavju iejauksanas intervijas. “Tas bija lielakoties tad,
kad intervijas notika klatiené. [..] Man loti traucé tas, ka uzdodu jautajumu eksper-
tam, bet sabiedrisko attiecibu parstavis mégina iespraukties pa vidu un sniegt savu

piebildi. Man skiet, ka tas izsit no sliedém ekspertu, stasta Klava.

Nepreciza informacija par sabiedrisko attiecibu nodalu iestades majaslapa.
“Laiku kavé un apgriitina vienoties par interviju tas, ka Finansu ministrija ir vairaki
komunikacijas specialisti, bet viniem ir savstarpéji sadaliti pienakumi. Pieméram,
viens atbild, ja vajag informdciju medijiem par nodoklu lietam, cits — par fondiem.
Bet $i informacija, ka katrs atbild par savu Sauro jomu, nav noradita majaslapa.
Man ir bijusas situdcijas, kad aizrakstu ligumu péc intervijas kadam no siem spe-
cialistiem [..] un man neatbild. Kad péc kada laika zvanu, kas noticis, man atbild:
“Nu, ka — es par So neatbildu” Tam bitu bijis jabut noraditam majaslapa,” norada
Klava.

Lagums saskanot materialu. Lai gan $1 prakse nav starp zurnalistu biezak nosauk-
tajam, un dazkart var but objektivi iemesli parliecinaties, vai faktologiska informacija
ir preciza, viens zurnalists atklaja $adu savu pieredzi komunikacija ar VID. Iestades
komunikacijas dalas parstave interviju ar ekspertu ierakstijusi paraléli ari sava dikto-
fona, bet péc tam ladza nosutit tekstu saskanosanai. “Man tas liekas absoliti ne-
pienemami, ja valsts iestade prasa mums saskanot kadu publikaciju. Un man ja-
saka, ka tad, kad man pieredze nebija tik liela — ja man ta pajauta, bija gadijums,
kad es aizsutiju. Un sanému atpakal tekstu ar labojumiem. 14 nav laba prakse,

akcenté pétijuma dalibnieks/ce.
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2.6. Nevienlidziga attieksme pret medijiem
informacijas sniegsana

Informacijas atklatibas likums nosaka, ka iestadém ir jasniedz informacija péc pieprasiju-
ma, un tas neparedz informacijas sanémeéju skirosanu, skaidro advokate Andersone. Ne-
raugoties uz to, pétljuma intervijas zurnalistu teiktais atklaj vairakus sadus gadijumus,

pieméram, par prioritariem uzskatiti citi (tostarp lielaki, popularaki) medjji.

Andersone stasta, ka papildus Informacijas atklatibas likumam Konkurences likuma 14.'
pants paredz, ka valsts vai pasvaldibas iestades, ari valsts kapitalsabiedribas, nedrikst ar
savu ricibu nekada veida radit prieksrocibas nevienam tirgus dalibniekam: “Mediji ari ir
tirgus dalibnieki, ari sabiedriskie mediji (valsts SIA). Un attiecigi nekada gadijuma ne-
bitu pamatota Sada atskiriga attieksme. Var rundt ari [..] par potenciali nelikumigu
valsts atbalstu. Ta ir kadas svarigas informacijas pieskirsana, kas medijam dod pa-
pildus auditorijas piesaistes iespéjas. Tas ari uzskatams par atbalstu, jo auditorija no-
zimé reklamas ienémumus. Protams, tagad sabiedriskie mediji ir arpus reklamas tirgus,
tacu agrak ari So argumentu varéja izmantot” Advokats Taurin$ piebilst, ka mediju
tiesibas ir fundamentalas un starptautiski atzitas. Likuma “Par presi un citiem masu
informacijas lidzekliem” ir noteiktas mediju tiesibas sanemt informaciju no valsts un
sabiedriskajam organizacijam. “Sis tiesibas valsts nedrikst ignorét un diskriminét. Visiem

jabut vienlidzigam tiesibam,” uzsver Taurins.

Praksé médz notikt citadi. Vairaki zurnalisti ir saskarusies ar iestazu un amatpersonu
nevienlidzigu attieksmi pret medijiem — izvéloties, kuram zurnalistam vai medijam
informaciju sniegt, kuram — né. No zurnalistu nosauktajiem gadijumiem izriet, ka
prieksroka tiek dota popularakajiem, lielakajiem, nacionala limena un sabiedriskajiem

medijiem. Ta nav visparéja prakse, tac¢u $adi gadijumi médz notikt.

Zurnalisti novérojusi, ka informacijas avoti ir atsaucigaki pret medijiem ar lielu audito-
riju. Anstrate stasta, ka, parejot no Latvijas Radio uz LTV zinu raidijumu “Panorama’
jutusi, ka politiki daudz labpratak vélas sniegt intervijas, vieglak tam sarunat ministrus.
Radio bijusi pieredze, ka intervijas lielakoties sniedz ierédni, ministriju departamentu
direktori. To, ka pastav mediju ranzéjums, novérojis ari Feldmanis, kurs strada Latvijas
Radio: “Ir bijusi kolégi, kas atnak no citiem medijiem un saka: “Wow! Zvanu vienam,

m

otram un man pacel, atbild, piekrit’

Dazkart mediju izvélas, jo avots to ciena vai novérté konkrétu zurnalista darbu. Klava

atceras gadijumu, kad, veidojot rakstu, vai strauji noslogotajam slimnicam bus spéja
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uznemt jaunus Covid-19 slimniekus, Rigas Austrumu kliniskaja universitates slimnica
“bija viens medikis, kas piedalas operativajas sanaksmés, un vins biitu galvenais infor-
madcijas avots, tacu loti noslogots. Teica, ka piekrita rundat ar mani, bet tikai tapéc, ka
loti ciena miisu mediju. Citiem medijiem atteica. Tomeér ir bijis visadi. Ir politiki, kas

mums atsaka. 1a ir gadiem izveidojusies prakse, ka mums neatbild Nils USakovs’.

Nevienlidzigu attieksmi ir jutusi regionalo mediju parstavji. Pirms regionalas
“ReTV” Dana France stradaja TV3 un LNT. Vina stasta, ka “politikiem Riga par sadar-
bibu ar medijiem izpratne ir daudz nopietndka. [..] Ja ir lielais medijs, tad nopietnak
verté — ka smniegt informadciju, kadu un laicigi. Lielajiem politikiem ir ari sabiedrisko at-
tiecibu specialisti, kuri strada un saprot lielo mediju nozimi. [..] Ja tas biitu Rigas medijs,
politikis [..] intervésies un gribés noklut sabiedriba. Tagad politiki ir iemdcijusies, ka

eksisté ari mazakas nozimes mediji, un ari sniedz intervijas, bet tas nav tik viegli"

Regionalie mediji ir jutusies “nostak” ari fiziska attaluma dé] no galvaspilsétas. Pieméram,
Puce stasta koléges pieredzi: “Ir bijis ta, ka preses sekretars saka — uz Siem jautajumiem
ministrs atbildés preses konferencé rit plkst. 13 miisu zdalé. Zurndliste saka — esmu
Liepaja un nevaru but Saja preses konferencé. Citu atbildi vina nesanéma. Tagad situd-
cija ar “zimiem” ir mainijusies — ir iespéja pieslégties preses konferencém, bet pirms

gada ta vél nebiit nebija’

Giga, parstavot raidijumu “Neka personiga” komercmedija, uzskata, ka informacija ir
tikusi aizkavéta par labu sabiedriskajiem medijiem: “Rudeni Valsts prezidents naca
klaja ar pazinojumu,' kas bija Valsts prezidenta kancelejas [izveidots] video. Mums bija
zinas septinos vakara, “Panorama” — astonos, un gribéjam izmantot o video. Mums at-
teica, jo to parraidis “Panorama’; lai gan tas jau bija pirmo reizi parraidits LTV1 Dienas
zinas plkst. 18 un ari Latvijas Radio. Ta ir jauna prakse — informacijas pieturésana. Ari
no valdibas preses konferencém to var redzét — vairak [pagajusa gada] pavasara perio-
da, tagad — mazak, bet valdibas preses konferencu sakums tika pieskanots LTV dienas
zinam plkst. 18 vai “Panoramai” plkst. 20 [..] Uzskatu, ka ta nav vienlidziga attieksme.
Jo tad attiecigi “Panoramai” ir prieksroka uzdot jautajumus, jo visiem medijiem laika
nepietiek. Tas ir vértéjams negativi — ne tikai tapéc, ka citi mediji tiek apdaliti, bet tas ir
slikti pasai sabiedriskajai televizijai — vini kooperéjas ar valdibu, kliist par vinu preses
dienesta pagarindjumu — rada to, ko viniem stasta. Tas klist loti bistami. Es saprotu tas

pirmas reizes, kad nupat ir izsludinata arkartéja situacija, bet tas atkartojas.”

11 Valsts prezidenta Egila Levita aicindgjums Latvijas sabiedribai mobilizéties un kopigiem spékiem apturét
pandémijas izplatibu 2020. gada 25. oktobri (precizéjums — K. L.).
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Apaks$nodala ietvertie piemeéri raksturo nevienlidzigu attieksmi pret mediju kopuma,
tacu zurnalisti nosauc ari gadijumus, kad amatpersona atsakas runat ar konkrétu zZurna-

listu, kas vinam kadu iemeslu dé] nepatik.

2.7. (Ne)izpratne par
zurnalista darbu

Kadas ir zurnalistikas funkcijas, kapéc zurnalisti vac informaciju, kads no ta labums
sabiedribai un demokratijai — $ie jautajumi dalai sabiedribas nav lidz galam skaidri. Par to
vedina domat intervijas izskanéjusas zurnalistu pieredzes par gadijumiem, kuros jasasto-
pas ar greiziem priek$statiem par zurnalistiku un vélamo ricibas modeli sazina ar medi-
jiem. Var pielaut, ka starp Zurnalistiem ir ari tadi, kuri neievéro profesionalo étiku, vai ari
pastav citi iemesli, kalab mediju interese tiek uztverta ka iespéjama kaitnieciba vai iesta-

des reputacijas sabojasana.

Lai gan no dazu zurnalistu teikta varétu secinat, ka izpratne par mediju darbu un nozimi
seviski batu sekméjama regionos, tostarp regionu tiesas, tomér citi zurnalisti norada, ka
situdcijas ir dazadas. Gan starp regionu, gan galvaspilsétas iestadém ir tadas, kur “jeb-
kuru informdcijas pieprasijumu tulko ka uzbrukumu sev un dara visu, lai vini varétu

nesniegt zinas, vai tas sniegt samudzindtas un neskaidras”, saka Giga.

Zemak apkopoti dazi fragmenti, kuri ilustré neizpratni par zurnalistikas funkcijam,

tadéjadi apgritinot raitu informacijas vaksanas procesu.

France: “Pasvaldibam vél ir loti nopietni jastrada pie ta, lai saprastu mediju no-
zimigumu, un to, ka medijiem nepieciesams laicigi sniegt informaciju. BieZi nakas
saskarties ar Valmieras pasvaldibas sabiedrisko attiecibu nodalas neizpratni, kapéc
nepiecieSama kada informdcija. Zurndlists paskaidro, kapéc, un atbilde ir — més to
negribam. [..] Atruna tiesi tik klaji tiek pausta, ka nevélas piekrist intervijai, jo péc tas
buisot negativs téls. Ja tiek veidots sizets par kadu probléemu, jautajums ir “kapéc jums to
vajag?”. Tapéc, ka tas miis interesé, meés gribam daudzpusigus viedoklus. Bet atbilde ir
tada, ka “mes nesniegsim komentaru, mums Skiet, ka tas ir angazéts’, un nosauc, kurs to

varétu biit izdarijis.”
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Pace: “Viena no izplatitakajam problémam ir sabiedrisko attiecibu parstaviu nostdja
“més sagatavosim jums informdciju tad, kad mums biis laiks” Respektivi, sabiedrisko
attiecibu specialistus biezZi neinteresé sabiedribas un Zurndlistu, kuri stradajot pauz
kadu sabiedribas vajadzibu, nepiecieSamiba sanemt informaciju vai skaidrojumu. [..]
Zurnalisti nav launie, kas gaida piektdienas vakaru, lai patraucétu kadam svinét briv-

dienas. Ja tas jautajums piektdienas rita sabiedribai ir aktuals, Zurnalists to uzdod.

Bikovskis: “Jautajumi jau nav, lai kadu apvainotu vai aizskartu, bet lai sabiedribai iz-
skaidrotu lietas, kas bitu sabiedribai jazina. [..] Cilveki, kas negrib sniegt informdciju,
isti nesaprot to cilveku, kas strada Zurndalistika, mérkus. Biit sargsunim, straddt sabied-
ribas laba. Viniem liekas, ka vins ir tas sliktais — nak meklét problemu vai kaut ko ne-
gativu pateikt. Spilgts piemérs — redzu, ka Zurnalistu darbu uztver socidlajos medijos.
Tikko bija stasts par «Bez tabu» zurnalistu, kurs bija atbraucis uz Rézekni, jo atklaja, ka
viend sporta zalé notika nelegala sportoSana. Stasts beidzas ar to, ka sporta instruktors,
kas Covid-19 laika nodarbojas ar cilveku pulcésanu, izgriiz operatoru arda pa durvim un
atpem mazo kameru. [..] Un tad “Facebook” lasu pazistamu cilveku komentarus,
faktiski — naida runu — pret So Zurnalistu. [..] Savukart, amatpersondam ir bail, ka [Zur-
nalists] ir pieteicies intervet par vienu tému, bet paprasis klat vel par kaut ko citu.
Sakuma paprasis par kultioru un tad saks par probléemjautajumiem. Bet tas ir atkarigs
no personibam. Ir amatpersonas, kuras runa, nebaidds. Un ir tadas, kuras nerund. le-
spéjams, baidas. Varbiit jitas neérti, vai uztraucas, ka kamera izskatisies, vai ka balss
izklausisies. Bet to, ka ta ir probléema, to jut. [.] Péc kolégu zurndlistu aktivitatém
izpratne ir kluvusi lielaka — ari péc diskusijam, kas bijusas, tiesu procesiem par Zurnd-
listu darba ierobezosanu, [llzes] Jaunalksnes sarunu noklausisanos, sabiedriba ir

nedaudz lielaka izpratne”

Feldmanis: “Sobrid vacu informaciju materiilam no katras Latvijas pagvaldibas. Esmu
uzdevis vienadus jautajumus un gaidu atbildes. Ta ir informacija — statistika. Ir pasvaldi-
bas, kas mégina aizbildinaties, ka ta ir parak sensitiva informacija, tadas, kas nesniedz
informdciju, ir ari tadas, kuru parstavji zvana un prasa, lai es skaidrotu meérki, pilnigi
visu, ko planoju darit ar So informdciju. Ir gadijumi [..], kad neizprot, kapéc tas ir vaja-
dzigs. Vel jasaskaras ar neizpratni, ka meés Latvijas Radio neesam tikai zinu raidijums,
ir ari “Pécpusdiena’; LR4. Un reizém, piezvanot [lai ligtu informacijul, labakaja gadiju-
ma pukojas, sliktakaja gadijuma atsakas runat, jo tikko ir teicis vai sarundjis interviju

ar citu raidijumu. Katru reizi jaskaidro, ka tas ir atseviskas redakcijas”

48



2.8. Velamie uzlabojumi

Lai uzlabotu zurnalistu iespéjas pieklat informacijai, Zurnalisti rosina gan vairakus
organizatoriskus uzlabojumus, gan izmainas tiesiskaja reguléjuma, gan apmacibas par
savam tiesibam. Lai péc iespéjas precizak paustu zurnalistu redzéjumu, plasakie ierosina-

jumi lielakoties ieklauti intervijas citata veida.

2.8.1. Organizatoriskie uzlabojumi

Tiem nav nepieciesamibas grozit normativos aktus. Ir javeic lielaka vai mazaka ierastas
sistémas maina, dazkart pietiek ar labo gribu. “Ja iestazu, t.sk. Saeimas un MK, darbs
klatiené nav iespéjams, iespéjams, vajadzétu organizét ministru un Saeimas deputditu
(vai frakciju) tieSsaistes preses konferences, kurds bitu iespéjams uzdot jautdajumus
arpus ieprieks noteikta tému loka . Varbit tadas nav nepiecieSamas katru nedélu, bet,
piemeéram, reizi ménesi. Rakstisku atbilzu gadijuma — butu vélams ja ne normativa
reguléjuma, tad vismaz labas prakses vadliniju limeni noteikt, ka atbilZu sniegsanas
terminu nosaka zZurndlisti, savukart iestade tam iespéju robezas pielagojas. Brivaka pie-

eja amatpersonam,’ idejas uzskaita Fridrihsone.

Klava vér$ uzmanibu uz to, cik nozimigi ir atvértie dati — tie atvieglotu informacijas
vaksanu un analizi: “Velétos, lai bitu arvien vairak tadu atverto datu, kadi mums ir par
vakcindciju, saslimuso skaitu, testéto skaitu.” Atsaucoties uz pieredzi, vina piebilst, ka
gadijumos, ja iestades sabiedrisko attiecibu nodala katram specialistam ir citas atbildibas
jomas, tas janorada iestades majaslapas kontaktu sadala, citadi var veidoties parpratumi

un pauze informacijas vaksanas procesa.

2.8.2. Izmainas tiesiskaja reguléjuma

Izmainas tiesiskaja reguléjuma nav panakamas tik vienkarsi ka paradumu maina. Plaude
rosina likuma noteikt atklatibu par publisko lidzeklu izmantojumam bavniecibas

apak$uznémumos un sabiedriska sektora darbinieku algam. Plaude stasta: “Ja kada
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projekta tiek izmantoti publiskie lidzekli, tad jabut atskaitei par katru santimu.
Zurndlistiem jabit pieejai Siem datiem, jo misu uzdevums ir pieskatit publiskos
lidzeklus. Sobrid tas ta ir daléji, jo var slépt savus apaksuznémumus, lai gan visa “melnd
nauda” un manipuldcija iet caur apaksuznémumiem. [..] To redz atskaités tikai péc
kada laika, un tas ir drauds publisko lidzeklu pamatotam izlietojumam. [..] Meés sekojam
lidzi, bet es jau neredzu, kas ir patiesais labuma guvéjs. [..] Ekonomikas ministrijai,
Finansu ministrijai, Vides aizsardzibas un regiondlas attistibas ministrijai vajadzétu
vienoties par izmainam Komerclikuma, lai $i informacija ir publiski pieejama

Zurndlistiem, sabiedriskam organizacijam.”

Savukart sabiedriska sektora algu sarakstiem bttu japievieno ne tikai amats, bet vards un
uzvards. “Ja nav uzrakstits vards, varbut izradds, ka no 17 apkopéjam 16 ir fiktivas
dveseles. Ari ligumu summas ir jaredz. Ja tie ir publiskie lidzekli, tad ir jaredz viss, ir

parliecinata Plaude.

Klava norada, ka zurnalistu informacijas vak$anas procesu atvieglotu, ja tiktu samazinats
maksimalais iesniegumu izskati$anas termins, kas ir 30 dienas: “lesniegumu var izskatit

loti isa laika, un $adi tas tikai velk garuma, apgritina’

Zurnalisti bija mazak aktivi tadu ierosindgjumu izteik3anai, kas ieviesami dzivé, mainot
kada procesa organizaciju vai grozot normativos aktus. Vairak komentaru zurnalisti ir

veltijusi iespéjamai talakizglitibai seminaru vai izglitojosu materialu veida.

2.8.3. Macibas

Pie ierosindjumiem vairaki zurnalisti norada, ka labprat piedalitos macibas par savam
tiesibam informacijas iegiSanas procesa.'? Velamie temati ir saistiti ar Visparigas datu
aizsardzibas regulas piemérosanu praktiskas situacijas, tostarp parpublicéjot informaciju
no socialajiem medijiem, zinasanu pilnveidi par informacijas iegG$anas iespéjam. Dazi

zurnalisti akcenté ari vizualu skaidri saprotamu izdales materialu nepieciesamibu.

12 Saskana ar Niderlandes véstniecibas Latvija tviterkonta publicéto informaciju 2021. gada 30. marta
sakas véstniecibas atbalstiti vakara kursi zurnalistiem par zurnalistu tiesibam. Zvérinatas advokates levas
Azandas vadiba piecos aprila vakaros paredzéts apgit tadus tematus ka robezas, kadas zurnalistam ir tiesi-
bas pieprasit un sanemt informaciju, datu aizsardzibas reguléjuma nianses un citus. Sk.: Embassy of the
Netherlands in Latvia. (March 18th, 2021). Application for the Evening Law School for #Journalists is now
open! ... Available at: https://twitter.com/NLinLatvia/status/1372578368361803783/photo/1
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Ostrovskis uzskata — batu veértigi, ja tiktu organizétas macibas tiesi zurnalistu ikdienas
zinasanu paplasinasanai, tostarp ka rikoties, nonakot dazadas diskutablas situacijas vai
saskaroties ar informacijas atteikumu. Vinaprat, seviski noderigi batu praktiski pieméri
— konkrétas situacijas un iespéjamie risinajumi, ka rikoties tiesiski, étiski un vienlaikus
iegtt informaciju. Svarigi bitu nodrosinat ari diskusijas dalu, kur varétu kopigi diskutét
par konkrétam situacijam. Veiksmigaka macibu norises forma butu skaidrojosie seminari,
ne tik daudz rakstveida vai vizualie materiali, jo prakse liecinot, ka gadijjumu ir daudz,
katrs atskirigs, tipéc tos nepieciesams apspriest. Sadi seminari palidzétu gan profesionali

attistities jau pieredzéjusiem zurnalistiem, gan ari labak apgut lauku jaunajiem kolégiem.

Ir ari Zurnalisti, kuri atbalsta izglitojo$u vizualo materialu lietderibu. “Apmacibas, pro-
tams, ir noderigas, bet Zurnalisti ir tik [oti parslogoti, ka fiziski nebiutu laika tas apmek-
let. [..] Es butu pateiciga par skaidram, viegli saprotamam vizualam vadlinijam ar maz
tekstualo informaciju. Izdales materials — tads ka Spikeritis vai lapa, kur ir atbildes uz
Zurndlistu biezak uzdotajiem jautdajumiem. Temats varétu bit Vispariga datu aizsar-
dzibas regula — kur ir robeZa starp cilvéka privatumu un sabiedribas interesém. Piemeé-
ram, rundjot par socialajos medijos publicéto informaciju — vai to drikst izmantot, vai
neé. Vai cilvéka pretenzijas par to, ka ir citéta socialajos medijos publicéta sensitiva infor-
macija, ir pamatotas? Gadas diskusijas ar socialo mediju lietotajiem, un gribas izglitot
gan lietotajus, gan biit droSiem pasiem, ka més drikstam So informdciju no socialajiem
medijiem lietot; konkrétus jautajumus, par kuriem vélétos padzilinat zinasanas, ieskicé

Staskevica.

Klava uzsver praktisko padomu lietderibu par iespéjam pieklat informacijai: “Noteikti
atbalstitu ideju par apmdcibam. Virziens, kurd vélétos lai iegistam padzilindtu
izpratni, ir daZadie veidi, kados varam pieklit informacijai. Mums — Zurndlistiem —

pasiem ir jamdcas, jadoma un jabut [oti radosSiem, lai savaktu informaciju’

Giga vérs uzmanibu uz iespéjamu vadliniju veidosanu iestazu informeésanai, ka ari uzsver
drosmes nepiecieSamibu zurnalistiem: “Apmadcibas par Visparigo datu aizsardzibas
regulu bitu labi, vai kadas kopigas vadlinijas, kas ir pieejamas institicijam, uz kuram
zZurndlisti var atsaukties — redz, kur ir vadlinijas, kur kads autoritativi ir teicis, ka jari-
kojas $adi. [..] Otrs — Zurnalistiem paSiem jabut drosmigakiem un jaapzinas, kas ir datu
aizsardzibas mérkis. Pirms kada laika bija tendence, ka visos gadijumos vajag aizkrdsot
masinu numurus. Kapéc? Jo masinu numuru mérkis ir, lai So masinu varétu identificét
satiksmeé, nevis nevar identificét” Vina stasta, ka dazkart zurnalistiem ir visai neliela
izpratne par savam tiesibam, pienakumiem un to, kura pusé viniem ir jabat — jarapéjas

par intervéjamo labsajitu vai par sabiedribas tiesibam sanemt batisku informaciju.
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Feldmanis ari atbalsta apmacibu ideju, piebilstot, ka noderiga biitu ari sabiedribas izglito-
$ana kopuma, lai intervéjamajiem ir izpratne par zurnalistikas lomu, jo atteikums sniegt

interviju, iespéjams, saistits ar personas neizpratni, kapéc informacija sniedzama.

2.9. Juridiska palidziba
zurnalistiem

Saja apaksnodala pievérsta uzmaniba jautajumam, ka zurnalists var gudri rikoties péc

atteikuma sniegt informaciju un kas tada gadijjuma janem véra.

2020. gada nogalé LZA ietvaros ir izveidots Juridiskas palidzibas centrs, kura mérkis ir
nodrosinat bezmaksas juridisko palidzibu medijiem un zurnalistiem, kuriem ta ir nepie-
ciesama. Toreizéja LZA valdes priekisédétija Giga noradija, ka “beidzot izdevies izveidot
projektu, kas palidzés risinat ar varda brivibu un informdcijas pieejamibu saistitus
jautdajumus. Mums biis iespéja palidzét Zurnalistiem praktiski un uzkrat zindasanas, kas
noderés gan Zurndlistiem, gan institiicijam, kas nereti nenovérté varda brivibas nozimi
un nepareizi tulko tiesibu aktus”' Centra ietvaros sniegt bezmaksas juridisko palidzibu
zurnalistiem piekritusi vairaki vadosi Latvijas advokatu biroji, ari tie, kas citéti $aja péti-

juma.

Azanda noveérojusi, ka situacijas, kuras informacijas snieg$ana zurnalistiem tiek atteikta,
rodas “pietiekami regulari’. Intervijas ar juristiem liecina, ka juridiska palidziba medijiem
regulari sniegta jau pirms LZA Juridiskas palidzibas biroja izveides, galvenokart ka atbil-
des uz konkrétiem jautajumiem, kad ka pamatojums atteikumam minéta minéta regula,
komercnoslépums, izmeklésanas intereses, informacijas apkoposanai vajadzigais papil-
dus laiks, vai resursi. Dazkart Zurnalisti vérsas péc palidzibas pie juristiem ari, lai no-

skaidrotu, vai kadu konkrétu informaciju viniem ir tiesibas prasit.

Pieméram, Birina stasta, ka zurnalisti vinas parstavétaja advokatu biroja ir vérsusies “gan
situacijas, kad ir sanémusi atteikumu izsniegt konkrétu informaciju, gan ari, lai

noskaidrotu, vai konkréta satura informdciju viniem biitu tiesibas prasit. Atteikuma

13 Arta Giga. (10.12.2020.). Zurnalisti varés sanemt bezmaksas juridisko palidzibu. Latvijaszurnalisti.lv.
Pieejams: http://www.latvijaszurnalisti.lv/jaunakais-ieraksts/2020/12/10/zurnalisti-vares-sanemt-bezmak-
sas-juridisko-palidzibu/
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gadijuma esam gan izveértéjusi iespéjas un izredzes parsidzet konkréto atteikumu, gan
ari parstavéjusi Zurndlistus tiesd, tos parsidzot” Informacijas atteikumi bija saistiti ar to,
ka pieprasita informacija ir komercnoslépums un/ vai satur personas datus. “Tatad péc
bitibas visos gadijumos atteikuma pamats bija tas, ka pieprasita informdcija ir klasifi-

céta ka ierobezotas pieejamibas informdcija So apsvérumu dél; norada Birina.

Saskana ar Informacijas atklatibas likumu informacija tiek iedalita visparpieejama un
ierobezotas pieejamibas. Atteikumi parsvara attiecas uz otro. Par tadu var noteikt in-
formaciju, kas paredzéta iestades ieks$éjai lietosanai, komercnoslépumu, informaciju par
fiziskas personas privato dzivi (tatad ari personas datus), dienesta vajadzibam u.tml. Tacu

tas nenozimeg, ka $o informaciju tapéc nevar izsniegt.

lerobezotas pieejamibas informaciju saskana ar likumu ir japieprasa rakstveida. To pie-
prasot, zurnalists norada meérki, kam ta tiks izmantota. Ja ierobezotas pieejamibas infor-
macija tiek izsniegta, sanéméjs uznemas saistibas $o informaciju izmantot tikai tiem
mérkiem, kas noraditi. Lidz ar to, pirmkart, ir svarigi, ka zurnalists informacijas pieprasi-
juma pietiekami siki pamato, kada informacija un kapéc ir nepieciesama, lai iestade var
vismaz pirmskietami parliecinaties, ka pieprasijums ir sabiedribas interesés. Talak ie-
stades pienakums ir likuma noteikta termina izvértét pieprasijumu un secinat, kuras

intereses konkrétaja gadijuma ir svarigakas — sabiedribas, iestades vai personas.

Atteikumu var parsudzét. Parasti atteikuma dokumenta jau ir noradits gan termins, gan
iestade, kur to darit, skaidro Birina. Vina norada: “Péc miisu pieredzes lielakoties iestades
atsaka Zurnalistiem izsniegt ierobeZotas pieejamibas informaciju, piendcigi neizverteéjot
So intereSu balansu, lidz ar to vienmer ir vérts apsvert parsidzibas iespéjas, piesaistot
kompetentu juridisko palidzibu. Ari tiesu praksé ir daudz gadijumu, kad tiesas atzinu-
Sas iestades atteikumu izsniegt informdciju par nepamatotu’ Vina arl piebilst, ka
“reizém Zurnalisti nemaz nezina, ka informacija, kas vinus interesé, ir ierobeZotas pie-
ejamibas, tad tada situdcija, tiklidz iestade/ amatpersona atbild (pieméram, mutiski),
ka nesniegs informdciju, jo ta ir ierobeZotas pieejamibas (piemeéram, satur personas da-
tus, komercnosléepumu), tad Zurnalistam bitu janoformé rakstveida iesniegums, kurd $i
informacija tiek vélreiz pieprasita, bet jau pamatojot savu statusu, pieprasisanas merki

un nepieciesamibu’.
Intervijas zurnalisti atklaja virkni gadijumu, kuros viniem ir liegta piekluve nozimigai

informacijai vai ari ta joprojam jagaida, lai gan kop$ pieprasijuma ir pagajis teju gads.

Zemak apkopoti juristu ieteikumi, ka zurnalisti var rikoties, ja vélas pieklat $ai informacijai.
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“Ja pastav pamats uzskatit, ka Zurnalista prasita informacija ir tada, kam nav ierobe-
Zojumu biit publiski pieejamai, tad veicamas darbibas sada seciba: a) pieprasijums; b)
atkartots pieprasijums, bridinot par tiesvedibu / sidzibu par konkrétdas amatpersonas
ricibu; c) informdcijas izprasisana caur tiesu; d) sidzibas iesniegsana par konkrétas

amatpersonas ricibu, atsakoties sniegt informaciju, kodoligi ieskicé Azanda.

Atteikums izsniegt informaciju ir parsidzams konkréta termina (1 meénesis vai 1 gads
atkariba no situacijas) administrativa procesa karta — vispirms augstaka iestadé, péc tam
tiesa, vai uzreiz tiesa (atkarigs no amatpersonas/ iestades, kas atteikusi izsniegt informa-
ciju), norada Birina. Vina vérs uzmanibu, ka no juridiska viedokla bttu noskiramas situa-

cijas, kuras:

a) zurnalists pieprasa konkrétu iestades riciba eso$u informaciju, piemeéram, ie-
robezotas pieejamibas informaciju, jo ta ir nepiecieSsama sabiedribas interesu

nodrosinasanai;
b) zZurnalists vélas sanemt kadus komentarus par konkrétu jautajumu/ aktualitati.

Ja pirmaja gadijuma $ads atteikums ir parsidzams administrativs akts, tad otraja gadijuma

zurnalists nevar “piespiest” amatpersonu piedalities intervija, sniegt komentarus u.tml.

Ja zurnalistu interesé ierobezotas pieejamibas informacija, pieprasijums jasagatavo
rakstveida un iestadei/amatpersonai bis pienakums sniegt atbildi jebkuram pieprasita-
jam, jo Ipasi zurnalistam/medijam. Savukart visparpieejamu informaciju sniedz jeb-
kuram, kas to vélas sanemt, ievérojot personu vienlidzibu. Pieprasitajam nav ipa$i ja-
pamato sava interese par visparpieejamu informaciju, un to vinam nevar liegt. Sidam
pieprasijumam turklat nav jabat rakstiskam. Tatad, ja zurnalistu interesé konkréta infor-
macija, kas ir amatpersonas/ iestades riciba, amatpersonai/ iestadei bis pienakums atbil-
det uz $adu pieprasijumu, vai nu sniedzot pieprasito informaciju, vai pamatojot atteiku-

mu (kas ir parsidzams), skaidro Birina.

Taurin$ uzskata, ka informacijas atteikuma gadijuma risinajums ir tiesa. Valsts un pas-
valdibu pienakums sniegt informaciju medijiem ir noteikts ar likumu “Par presi un citiem
masu informacijas lidzekliem” Atsakoties informaciju sniegt, tiek parkaptas zurnalista
tiesibas. “Var vérsties Administrativaja tiesa ar pieteikumu par faktiskas ricibas atzi-
Sanu par prettiesisku, un uzlikt pienakumu sniegt informdciju. Process var bt ilgs, un
vienigais, ko Saja situdcija var darit, ir prasit noreguléjumu jeb pagaidu risinajumu —
izlemt par to ménesa laika vai atrak, ja tas ir steidzams jautajums. Protams, ir jautd-

jums, kas notiks, ja to lemumu pienems, bet iestade turpinds ignorét. Tad drosi vien
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VARAM varétu rosinat pasvaldibas atstadinasanu, ja netiek pildits noléemums pas-

valdiba, iespéjamo scenariju iezimé Taurins.

Andersone papildina, ka tiesvediba var atsaukties ne tikai uz preses, bet ari Informacijas
atklatibas likumu, kas paredz noteiktus terminus, kados informacija ir jasniedz. Ja tas
nenotiek, amatpersona parkapj likumu, par ko var vérsties Administrativaja tiesa. Ander-
sone vérs uzmanibu uz vél vienu mehanismu, ko var méginat pavisam radikalas situaci-
jas: “Likuma “Par presi un citiem masu informacijas lidzekliem” ir paredzéta atbildiba
par Zurndlista darba traucésanu. Péc bitibas — ja informdcija netiek sniegta, Zurnalis-
tam ir atnemta iespéja pildit savus piendakumus, un par to ir administrativa atbildiba.
Sos parkapumus risina Valsts policija. Protams, janem vérd, ka redlaja dzivé policija,
visdrizak, ieradisies, ja traucéSana izpauzas ka aktiva darbiba. Pieméram, ir gadijumi,
kad atbildiba ir piemérota par operatora kameras bojasanu vai mégindjumiem to at-
nemt. Bet no likuma viedokla nav izslégta iespéja méginat so normu piemérot ari pasi-

vas traucésanas gadijuma.

Dala no gadijumiem, kad mediji vérsusies tiesa, izskanéjusi publiski. Taurin$ atgadina
lietu starp Iecavas pasvaldibu un regionalo laikrakstu “Bauskas Dzive” saistiba ar Iecavas
novada domes izdevumu “lecavas Zinas” Lai gan galvenais tiesvedibas uzsaksanas motivs
bija finansialais aspekts (treso personu reklamu un sludinajumu publicésana pasvaldibas
finanséta izdevuma), batiska bija domes nevienlidziga attieksme pret privato laikrakstu,

tostarp aizturot informaciju.

Ne vienmeér izdodas panakt butiskus rezultatus, tacu sasniegtais var palidzét pievérst
plasaku uzmanibu problémai. Andersone stasta par nesenu gadijumu, kad “péc palidzi-
bas veérsas laikraksta “Neatkarigas Tukuma Zinas” redaktore un vaditaja Ivonna Plaude
ar ilgstosam problémam iegiit informdciju no Tukuma novada domes. Tika stastits, ka
dome vilcinas ar informdcijas sniegSanu, dazreiz nelaiz ieksa preses konferencés, ka ari,
ka dome dod prieksroku un censas vairak sniegt informaciju kadam vietéjas biedribas
izdotam laikrakstam [..]. Liela méra avize cinijas pasi saviem spékiem, més ari centa-
mies palidzét. Palidziba izpaudas divos iesniegumos. Vérsamies ar iesniegumu Konku-
rences padomé un Latvijas Mediju étikas padomé. Konkurences padomé vérsamies,
balstoties uz jaunu normu, kas stajas spéka 2020. gada 1. janvari, proti, 14." pants
Konkurences likuma, kurs paredz, ka valsts un pasvaldibu iestadém ar savu darbibu ir
javeicina konkurence, nedrikst kaveét vai likt skérslus kadu uznémumu darbibai, un ne-
drikst dot prieksroku vienam uznémumam attieciba pret citu. Un janem véra, ka mediji
ari ir uznémumi mediju pakalpojumu sniegsanai tirgi. Attiecigi ar Sadiem argumen-
tiem vérsamies Konkurences padomeé, lidzot uzsakt lietu. Rezultdts nebija perfekts, bet

kaut kas tomér tika sasniegts, jo Konkurences padome, lai gan uzskatija, ka lietu Saja
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gadijuma nav pamata ierosindt, jo nav parliecinosu pieradijumu, tomér veica parrunas
ar Tukuma novada domi, un ari sava mdjaslapa publicéja relizi, ka sadas parrunas ir
veikusi un uzsver bitiskumu izturéties pret visiem medijiem vienadi. Tas ir pasvaldibas
pienakums. [..] Ari Latvijas Mediju étikas padome uzskatija, ka ir noticis parkapums no
Tukuma novada domes puses, ari pienéma lémumu, nosodot tadu ricibu, ar kuru tiek

kavets Zurnalista darbs”

Aplukojot informacijas piekluves praksi Latvijas zurnalistika, ieprieks$éjas nodalas tika
secinats, ka to ietekmé gan pasa zurnalista parstavéta joma, profesionala pieredze un
individualas 1pasibas, gan iestades atvértiba sniegt informaciju un sabiedrisko attiecibu
specialistu komunikacijas paradumi. Juristu ieteikumi talakai ricibai péc informacijas
atteikuma norada uz nepieciesamibu zurnalistiem parzinat savas tiesibas, lai precizi aiz-
pilditu iesniegumu, pieprasot informaciju, vai nepamatota atteikuma gadijuma vérstos
tiesa. Juristi vérté, ka Latvija vél nav daudz gadijjumu, kuros informacijas pieejamibas un,
pieméram, personas datu aizsardzibas jautajumi, batu analizéti tiesas procesos. Viena no
LZA Juridiskas palidzibas centra darbibas prioritatém ir stratégiska tiesvediba mediju

nozarei butisku precedentu radi$anai.

56



Pielikums

Latvijas Zurnalistu asocidcijas pétijuma “Informdcijas pieejamiba
Latvijas Zurnalistikas praksé” dalgji strukturetas intervijas jautajumi
zurnalistiem, producentiem un redaktoriem.

Vispareéjas Zurnalistikas prakses vértéjums

1. Pétjjuma nosaukums ir “Informacijas pieejamiba Latvijas zurnalistikas praksé”. Skato-
ties uz situaciju Latvija kopuma pédéjo divu gadu laika, Jasuprat, cik viegli vai grati
zurnalistiem iegat informaciju no valsts un pasvaldibas iestadém, citiem informacijas

avotiem?

2. Kadi, Jasuprat, Latvija, vértéjot situaciju dazu pédéjo gadu laika, ir lielakie ierobezo-

jumi zurnalistiem iegat informaciju?

3. Vai, Jasuprat, pédéjo gadu laika ir notikusas kadas izmainas informacijas pieejamibas

zina? Ja ja, kadas tas ir? Vai situacija ir uzlabojusies vai pasliktinajusies?
Personiga pieredze

1. VaiJasu vai Jasu kolégu / draugu zurnalistu pieredzé ir bijusi situacija (vai vairakas),
kuras zurnalistikas vajadzibam lagta informacija nav sniegta, ir bijusi nepamatoti ilga
kavésanas vai citi apgratinajumi to iegat?

2. Precizéjosie jautdjumi, ja uz 4. jautdjumu atbild ar “ja" Ja atbilde ir “né’; tad nakamais

ir 6. jautajums.
5.a. Kura instittcija / organizacija / amatpersona to nesniedza / kavéjas to darit?

5.b. Par kadu tematu bija lagta informacija?

5.c. Vaita ir regulara $is iestades / organizacijas / amatpersonas prakse?
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5.d.

5.e.

5.f

5.h.

5.

5.k.

Vai informacija tomeér tika sniegta? Ja ja, tad péc cik ilga laika un péc kadam
zurnalista ricibam / argumentiem?

Kadi ir biezakie argumenti vai aizbildinajumi, kuri tiek izmantoti, lai nesniegtu
informaciju?

Jasuprat, cik pamatoti vai nepamatoti ir $adi argumenti?

. Vai dazadam iestadém / organizacijam / amatpersonam ir atskiriga informacijas

sniegSanas prakse (pat bez objektiviem iemesliem atskiribam)?

Ka uzskatat, cik liela méra argumenti / aizbildinajumi ir saistiti ar “cilvéka fak-
toru” jeb to, ka konkrétas iestades juridiskaja vai cita nodala tiek interpretéti
normativie akti vai ka darbojas sabiedrisko attiecibu nodala?

Kuras ir iestades / organizacijas / amatpersonas ir tas, no kuram informaciju
iegt ir vissarezgitak?

Vai vélaties akcentét kadu iestadi / organizaciju / amatpersonu (vai vairakas), ar
kuram informacijas piekluves zina ir izveidojusies vislabaka sadarbiba?

Kadas izmainas informacijas pieejamibas zurnalistiem uzlabo$anai bttu nepie-

ciesamas?

Nosléguma jautajumi visiem

1.

3.

Ka veértéjat 2020. gada pienemtos grozijumus likuma par Uznémumu registru, kuros

noteikts, ka sanemt pastavigu piekluvi informacijas timeklvietnes https://info.ur.gov.

Iv registracijas lietas nepubliskajai dalai var tikai pétnieciskie zurnalisti, ir nepie-

cieSama atsauksme no Latvijas Republika akreditétas augstskolas akreditétas studiju

programmas (fakultates) komunikacijas zinatné, un pieteikuma izskatisanas laiks ir

1-4 ménesi?

Vai un ka informacijas nesniegSana / kavésana ir ietekméjusi zurnalistikas kvalitati

Jasu darba?

Kados gadijumos, Jasuprat, ir pielaujama informacijas nepieejamiba zurnalistiem?

4. Vai veélaties par $o tematu piebilst vél kaut ko?

Paldies!


https://d.docs.live.net/8c37b3675cadc2f9/Dokumenti/inform%C4%81cijas%20t%C4%ABmek%C4%BCvietnes%C2%A0https:/info.ur.gov.lv
https://d.docs.live.net/8c37b3675cadc2f9/Dokumenti/inform%C4%81cijas%20t%C4%ABmek%C4%BCvietnes%C2%A0https:/info.ur.gov.lv
https://www.ur.gov.lv/lv/sanem-informaciju/maksas-pakalpojumi/dokumentu-kopijas/citi-dokumenti/
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